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Bevezeto
Tisztelt Olvaso!

A ,Lelkierd” Fiatalon a Fiatalokért Egyesllet a Tarsadalmi Megujulas Operativ Program
Gyermekek és fiatalok integraciés programjai C) Kabitdszerligyi komponens TAMOP-5.2.5-
08/1 keretében létrehozta a "Open Doors"- a fiatalok alternativ konzultacios és szolgaltaté
centrumat a Debrecen Plazaban.

Kiadvanyunkban bemutatjuk a projekt eldzményeit: a hasonld bevasarlokézpontban
m(ikod6 drogprevencids programok miikodését, az ifjusagi irodak és alacsonykiiszob(i
ellatdsok mikodésének céljait, a munkat szabalyozé etikai elveket.

Ezutan ismertetjik a projektiinket megalapozd sziikségletfelmérés eredményeit, a munkank
szakmai alapelveit, a palyazati kiiras céljait, a projektiink tevékenységeit, tapasztalatainkat.

A projektiink kozvetlen, rovid tavu célja az "Open Doors" nevil iroda létrehozasa a
Debrecen Plazaban, mely 14 éven fellli fiatalok szamara nyujt pszicho-szocialis,
mentalhigiénés szolgaltatasokat és kulturdlis és szabadid6és programok szervezését, a
célcsoport igényeinek figyelembe vételével.

Alapvetd célunk volt egy kvazi alacsonykliszob( szolgaltatas l|étrehozasa, mely aktivan
eldsegiti a fiatalok drogfogyasztdsanak megel6zését, személyiségik fejlesztését, hogy
igénybevehessenek szolgdltatdasokat. A projekt segitségével a fiatalok hozzajuthatnak
személyiséglik fejlédése, a deviancidk elkerlilése szempontjabdl fontos prevencids
lehet6ségekhez.

A projekt hosszl tavu célja, hogy a fiatalok elsajatitsanak egy olyan szemléletet, ami
szerint az életik folyaman hasznos lehet a kilénb6z6 munkahelyi konfliktusok
megoldasaban, vagy elkerillésében, segithet kikliszobolni a parkapcsolati ellentéteket, és
megeldzést jelenthet a csalddi krizishelyzetek kialakulasaban, valamint segitséget ad az
identitas és intimitas stabil fejlédésében, valamint hogy olyan életvitel folytassanak, ami
drogoktdl mentes.

Bizunk benne, hogy a leirtak hozzajarulnak az ifjusaggal, drogprevencioval foglalkozé
szervezetek munkajahoz!

Eszrevételeiket, visszajelzéseiket az aldbbi elérhetéségekre varjuk:

Lelkiero Egyesiilet

4024 Debrecen, Piac utca 58. fszt. 8.
Telefon: 52/414-089, Fax: 52/429-610
E-mail: lelkiero@freemail.hu
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1. EI6zmények

1.1. Bevasarlékozpontokban |étesitett prevencios pr  ogramok
Magyarorszagon

»2009 decemberében a magyar Orszaggyl(ilés hatarozataval elfogadta az Uj Nemzeti Drogstratégiat,
amely a korabbi, 2000-2009 kozo6tti stratégianak szerves folytatasa. Az (j stratégia a 2010-2018
kozotti id6szakot 6leli fel, erre az id6szakra hatarozza meg az elérendd célokat, jeldli ki a problémak
kezelésének utjat. A stratégia szemléleti keretében kifejti, hogy a droghasznalat megel6zésére
iranyuld beavatkozasoknak figyelembe kell venni a megel6zés szintereit és célcsoportjait egyarant. A
stratégiat végigkiséré harom prevencios kategoria egyike a célzott vagy mas néven szelektiv
prevencié, amely egy olyan alpopulaciéra iranyuld prevencié, amely a szerhasznalat tekintetében
nagyobb kockazatnak van kitéve, mint az atlag populacid. A megel6zés szinterei kozott - hét masik
szintérrel egyetemben - emliti a stratégia a szabadid6-eltdltés helyszineit mint a prevencids
tevékenységek lehetséges szinterét. Ehhez a szintérhez kapcsoléddan az alabbi célkitlizéseket emeli
ki a célzott prevencié terlletén:

— fiatalok altal latogatott szintereken (példaul bevasarlékozpontok, fesztivalok stb.) jol
hozzaférhet6 prevencids szolgaltatasok létesitése és miikodtetése,

— felkeres6 munka tdmogatasa,

— a célcsoport sajatossagaihoz illeszked6, vellik egyltt kialakitott programok kialakitasa.

Bevasarlokézpontok Magyarorszagon

A rendszervaltas utani Magyarorszagon a piaci valtozasokkal parhuzamosan tarsadalmi és kulturalis
valtozasok sora is bekdvetkezett. Ezek az atalakuldasok az idGsebb korosztaly mellett a felnévekvo
generaciot is érintették/érintik. A fogyasztasra buzdité felhivasok tobb formaban jelentek meg, igy
tobbek kozott a - még mindig folyamatban 1év6 - szuper-, hipermarketek, bevasarlokdzpontok,
plazak épitésével. Az els6 klasszikus értelemben vett bevasarlék6zpont Magyarorszagon az 1996-
ban, Budapesten épllt Duna Plaza volt, a maga 42 000 négyzetméterével; szintén ebben az évben
épllt meg a budapesti Pélus Center, 56 000 négyzetméteren.

A hetvenes-nyolcvanas években ,kulcsos gyerek”-ként emlegetett csellengd tizenévesek, kamaszok
lassan felfedezték a bevasarlokdzpontokat, plazakat, felfedezték pozitivumaikat (nyaron h(ivos, télen
meleg, szol a zene, lehet nézelddni), és elkezdték azokat talalkozdohelyekként hasznalni. A
csellengés, kdszalas jelensége athelyez6dott a lakotelepi parkokbdl, jatszoterekrol a plazak
~biztonsagos” kdzegébe. A parokban vagy csoportosan nézel6d6, maszkald fiatalok ugyanakkor
ugyanazokkal a problémakkal kiizdenek, mint a korabbi évek gyerekei.

Prevencids program a bevasarlokozpontokban - Az Alternativa program

Az Ugynevezett Alternativa program a ,Fények és arnyak” - RizikotényezOk, prevencios szikségletek
és lehetdségek” ciml NKFP 1B/2002 szamu Széchenyi-projektjének keretében 2005-ben,
Magyarorszagon indult kezdeményezés, amely kifejezetten a plazak ifjusagara koncentral. A program
beindulasat hosszas vizsgalati fazis el6zte meg, amely soran kiderilt, hogy a plazat gyakran latogato
fiatalok nagyobb valdszinlséggel probaljak ki a illegdlis és legalis szereket, és mutatnak depresszids
és értékvesztésre utald tlineteket, mint a plazat ritkabban, vagy egyaltalan nem latogato tarsaik.
Kiderult tovabba, hogy a fiatalok tdmogatnak azt, hogy a bevasarlokézpontban ifjusagi iroda nyiljon.

A mara mar tébb helyszinen megvaldsult projekt elsédleges célja, hogy

— a plazaban cselleng6, 13-18 éves (mashol 14-25 éves) fiatalokat megszolitsa;
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— hogy iskoldn kivili idejiket a koszalds helyett strukturdltabban, szervezettebben
tolthessék el,

— tudjanak kihez fordulni, ha problémaik vannak, és
— az élet barmely teriletével kapcsolatban feltett kérdéseikre valaszt is kapjanak.
A program célja tovabba, hogy

— a tdmogatasra, segitségre szoruld (olykor kabitdszer-vagy egyéb fliggéségi problémakkal
kizdd) gyerekek, fiatalok problémait felismerjék, adott esetben tovabb tudjak Oket
iranyitani a megfelelé szakemberekhez. Valamint, hogy

— szabadidejuket egy hangulatos, altaluk is kedvelt térben, kortarsak jelenlétében, de
némileg strukturalt programokkal (példaul 6nismereti-, és csoportfoglalkozasok, filmklub,
joga, beszélgetés, kézmliveskedés stb.), vagy egyszerlien csak trécseléssel, lazitassal,
tarsasjatékozassal, ismerkedéssel toltsék.

A program beinditasa végil - az eredeti elképzeléshez képest majd 20 tervezett plaza-program
beinditdsa helyett — csupan két pldzédban - a budapesti Pdlus Centerben’ és a kertvarosi Pécs
Plazaban - valt lehetségessé; a tobbi plazaval vald elGzetes egyeztetés, személyes felkeresés,
tanulmanyok felmutatasa sem vezetett eredményre. Fél éves m(ikédés utan az akkor megalakult
Alternativa Alapitvany vette at a tanacsado irodak lizemeltetését a Nemzeti DrogmegelGzési Intézet
szoros tdmogatasaval.

Hazankban a program teljesen el6zmények nélkuli volt, ezért a tapasztalatokat folyamatosan
dokumentaltak, és ma is dokumentaljak az ottani dolgozdk, segiték, akik tobbséglikben 20 és 30 év
kozotti, felsGoktatasban tanuld vagy mar végzett, leginkabb segité szakmaban elhelyezkedett, vagy
ott elhelyezkedni kivano fiatal.

Az Alternativa program fejlesztése soran kiemelt hangsulyt forditottak a szakemberek arra, hogy
kilonbséget tegyenek a ,plazaprogram” és az akkor mar évek 6ta mikodé Ifjusagi Irodak mikodési
célja k6zo6tt. Ez utdbbiak informacidnyuljtas mellett (albérleti lehet6ségek, tdmogatasok, szabadidos
programok, tovabbtanulasi-képzési lehetbségek, szallaslenhetéségek stb.) gyakran foglalkoznak
tanacsadassal (Pszicholdgiai-életvezetési tanacsadas, jogi tanacsadas tovabbtanulasi tanacsadas,
egészségligyi tanacsadas - AIDS, drog), illetve egyéb szolgaltatasok nyujtasaval. Ilyen példaul tobb
budapesti f6 kdzlekedési csomoponti aluljaréban taldlhaté tanacsado iroda: Flérian téri aluljaro,
Csanady utcai aluljard, vagy példaul az Iranytl Ifjusagi Informacios és Tanacsado Iroda. (lasd 3. sz.
Mellékletben). Az Alternativa program ezzel szemben egyfajta szabadidd eltoltési lehetdségként
jelenik meg, melynek sordn indirekt médon nyilik alkalom a fiatalok szamara fontos segitségnyujtas
igénybevételére. A tapasztalatok tovabba arra késztették az Alternativa program megvaldsitéit az
évek soran, hogy szolgaltatasukat mint alacsonykliszob({ szolgaltatast is regisztraljak, mely a
szlikségletekre épitett tevékenységek jellegébdl fakad.

Az elmult két évben a blnmegel6zési szakterllet a blinmegel6zési munka egyik lehetséges
szintereként is nevesitette a bevasarldkozpontok tertiletét, és célcsoportként jeldlte meg az abban
csellengd fiatalokat, és egyben palyazati programjaval segitette e specialis helyszinhez illeszkedd
modell-programok kidolgozasat.”
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1.2. Médszertani keretek

A TAMOP-5.2.5-08/1 Tarsadalmi Megujulds Operativ Program, Gyermekek és fiatalok
integracios programjai - C) Kabitdszerligyi komponens Palyazati felhivasaban kdzzétették a
magyar bevasarlékézpontokban mar mikodod, an. Alternativa Irodak mikddésének
szakmai, mddszertani elveit, tapasztalatokat.

Ezeket a projekt tervezésekor figyelembe vettilk, nagyban megkdnnyitette a munkankat.
Igyekeztik a fobb tapasztalatokat beépiteni a programba, ezek szemléletét tovabbvinni,
ugyanakkor egyedi arculatot, a célcsoport igényeihez illeszked6 szolgaltatasi csomagot
Osszeallitani.

Az emlitett, a palyazati felhivasban szerepl6 mddszertani specifikacié fébb pontjait az
alabbiakban idézzik:

,ALTERNATIVA IRODAK MODSZERTANI SPECIFIKACIO

17. szamu melléklet

A Plazakban m(ikodé ALTERNATIVA irodak m(ikodési moédjardl /arculat és szakmai tartalom/
1. Kiils6 megjelenés

A jelenleg m(ikodG6 két Alternativa arculata nagyon latvanyos és hivogato, amely elterelheti a
figyelmet a tartalmi szempontokrdl. igy a design kotelezé elemeit lecsokkentettiik, ez anyagilag is
segiti a jovObeli helyszinek kialakitasat. A tovabbiakban a sarga |étradk, a logd és a munkatarsak
egységes poloja lesz csak feltétel. A hely tovabbi alakitasa a segit6k és a latogatdk egylttes otletein
és kivansagain alapulhat.

Az irodakban minimum 2 kilénalld, csoportfoglalkozasokra is alkalmas helyiség kell, hogy
rendelkezésre alljon, amelyekben a programok lebonyolitasa parhuzamosan is térténhet.

2. Nyitva tartas

Mindkét helyen bebizonyosodott, hogy hétkéznapokon nincs értelme a déleltti nyitva tartasnak. Igy
a nyitva tartas idével mindkét helyen révidilt, a jévoben alakuld Alternativak szamara pedig
érdemes mar ezt a gyakorlatot kdvetni. A nyitas id6pontjara javasoljuk a 12-14 éra koruli idépontot,
a zaras pedig az adott plaza hazirendjéhez alkalmazkodva a legkés6bbi idépont lehet. Nyaron
érdemes par hét erejéig koltséghatékonysagi szempontok, illetve a segiték pihenése érdekében -
zarva tartani a helyet.

3. A szolgaltatas jellege

Az Alternativa ingyenes programjainak célcsoportja 14 éven fellili plazaba gyakran jaro fiatalok. A
hely természetesen nyitva all fiatalabb latogatdok részére is, ugyanakkor arculataval, programjaival
és minden szolgaltatdsaval foként a kozépiskolas-koru réteget célozza. A helynek ugyanakkor nem
célja, hogy a bevasarlokézponton kivili, mas kézegbdl érkezé fiatalokat is becsalogasson. Az
Alternativa bar kiviheti torzslatogatoéit a szabadba kulturalis és szabadidds programok (pl. kirandulas,
muzeumlatogatas) céljabdl, de mas populacionak nem tarthat plazan kivuli szolgaltatast. Promocio
céljabol torténd kilils6s megjelenés emellett hozzatartozhat a mikoédéshez. A hely alacsonykiiszob(
szolgaltatast nyujt, minden egyéb specifikumot, a szolgaltatasban nyuljtott eszk6zoket és
modszereket (pl. életvezetési tanacsadas, egészségfejlesztés) az iroda szakmai vezetése hataroz
meg a helyi sajatossagokat tekintetbe véve.

A csoportfoglalkozasok kozil az el6re meghatarozott tematikus programok kevésbé tlinnek
megvaldsithatonak, elsésorban a szabad, spontan, nyitott csoportfoglalkozasok valtak be. Eze
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nehézsége, hogy nem adjadk meg a munkatarsak szamara a kereteket, a fiatalok folyamatosan be- és
kiléphetnek a helyzetbdl, tovabba sok esetben mas és mas fiatalok vesznek részt a csoportokon, ami
aldaknazhatja a folyamatossagot. A programok sikeressége fligg az aznapi latogatok 6sszetételétol
is.

Az egyéni tanacsadasra jellemz6, hogy a fiatalok igényeihez két6d6en valtozik, nem el6re beosztott
idébeli egyeztetés torténik. Klils6 szakért6k bevonasa azonban a jovoben is elképzelhetd lehet. A
programok tervezésénél szem el6tt kell tartani, hogy az odajardk nagy része nem t(iri hosszan a
monotoniat és az egyformasagot, igy ezeket a fiatalokat nemcsak szines és izgalmas jatékokkal
érdemes foglalkoztatni, hanem olyan tevékenységekkel is, amelyek kielégitik a mozgas és szereplés
irdnti szlkségleteiket.

Célszerl a programok szervezésébe bevonni a fiatalokat is és azok sikeres elvégzéséért valamilyen
jutalmazasban részesiteni 6ket. Bevalt és a tovabbiakban is ajanlott programok kdzé sorolhatdk a
filmklub, Uti beszamolok tartdsa, tedzas, tarsasjatékok, aktualis problémakhoz ill6 csoportos
foglalkozasok, onismereti csoportok és plazan kivili programok (pl. kirandulasok).

4. A segitok

A program elengedhetetlen feltétele egy a gyermekvédelemben jartas, fels6fokl végzettséggel
rendelkez6, segité foglalkozasu, teljes allasban dolgozd szakmai vezetd, aki ideje nagy részét az
Alternativaban tolti. Az adminisztrativ teenddk, illetve a munkaszervezés lebonyolitasara félallasban
szakmai menedzser alkalmazasa javasolt. E két vezet6 mellett 4 teljes allasban dolgozd segit6re van
szlikség. Az Alternativa kivald szakmai lehetdséget biztosithat kortars-segitok, palyakezdd fiatalok,
gyakorlati helyet keresé szakmabéliek szamara is. Fontos azonban szem el6tt tartani, hogy a hely
latogatoi szamara meghatarozd a biztonsagérzetet nyujto, bizalmi Iégkor, amelyet nehezithet a
gyakori munkatars-csere. Igy ezek a fiatal segiték alapvetéen nem helyettesitenék, hanem bizonyos
értelemben kisegitenék az ott dolgozok munkajat, védelmet nyujtva nekik az esetleges kiégéstal.

A jovébeli Alternativak dolgozdi szamara specialis képzések tartdsa kiemelkedGen fontos, ahol a
program eddigi munkatarsai is hangsulyos szerepet kapnanak. Fontos kritérium, hogy az
Alternativaban dolgozé munkatarsak segit6 attitliddel rendelkezzenek, amelynek kiszlirése a szakmai
vezetl feladata. Az esetlegesen felmertil6 hidanyszakmakat (pl. pszicholdgus, pedagdgus) kilsés
szakértdkkel szlikséges biztositani.

Az esetmegbeszéld csoportok és a szupervizid segitik a dolgozok munkajat és szakmai fejlodését,
ezért ezek elengedhetetlenek minden jovébeli Alternativa szamara. Az esetmegbeszél6 csoport 6
funkcidja, hogy megadja a biztonsaghoz sziikséges szakmai irdanymutatast, illetve keretet adjon a
segiték munkajanak, az egyes feladatok és felel6sségi korok tisztazasaval. Itt szllethetnek az egyéni
Otletek is, melyek inspiralhatjak a csoportmunkat, és ebben a kdrben johetnek el6 azok a csoportban
keletkez6 problémak és a vezetd személyekre vonatkozd visszajelzései is, melyek a tovabbi munka
gordulékenysége érdekében megoldasra varnak. A munka szervezettségéhez és a jollét
megtartasahoz sziikséges, hogy a munkatarsak id6k6zonként elégedettségi kérdbivet toltsenek ki a
munkara vonatkozdan. A szupervizor személyének kivalasztasakor szem el6tt kell tartani, hogy az
illeté kompetens legyen serdildket érinté témakban. A szupervizio f6 iranyvonalat a team tagok
igényei hatarozzak meg.

5. Belsé és kiils6 kapcsolattartas

Mindkét helyen fontosnak bizonyult a helyi informacié-aramlast segit6é bels6é naplo, illetve az
internetes levelezd lista vezetése. A kiils6 intézményekkel valé kapcsolattartast megkénnyiti a
telefon és az Internet jelenléte. Ezek mellett azonban érdemes egy kiils6 kapcsolattarto felelGs
személyt is kinevezni. Az Alternativa mikodését a kiilonb6z6 human szolgaltatdkkal, szervezetekkel
(alacsony- és nem alacsony-klisz6bl szolgaltatasokkal) egytttmikddési megallapodas keretében
célszer( szabalyozni. A gyermekjoléti szolgalatokkal és a helyi Kabitdszerligyi Egyezteté Forummal
vald kapcsolattartas kiemelkedd fontossaggal bir, de ezek mellett érdemes felvenni a kapcsolatot
mas szervezettekkel (pl. csaladsegité kdzponttal, nevelési tanacsadoval, szabadid6ékozpontokkal,
stb.) is. Az Alternativa ugyanis, mint alacsonyklsz6b(i szolgaltatas, az ellatas szervez6désébes
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kiemelkedd szerepet lathat el (klienst és ellatasi igényt termel, emellett néveli az ellatasi piramis
feljebb 1év6 szintjein a felvételi felliletet).”

A projekt kialakitasanal, mikodtetésénél a HAYICO - Magyarorszagi Ifjusagi
Informacios és Tanacsado Irodak Szovetsége altal elfogadott Szakmai-Etikai
Kodex elvei szerint dolgozunk, valamint az FSZH Szocialpolitikai és Munkaligyi Intézet
Addiktolégiai Szakértéi Munkacsoportja altal kiadott szakmai ajanlast?, a
szenvedélybetegek alacsonykiiszobi ellatasaira vonatkozoéan.

,Az alacsonykliszobl kifejezés arra utal, hogy a szolgaltatast végzék nem tamasztanak magas
kévetelményeket az igénybe vevikkel szemben a szolgaltatas igénybevételének szinte nincs
feltétele. Specialis mdédon, mas szolgaltatasoktol eltéréen ezek a
szerhasznalat/szerfliggés/viselkedéses problémak artalmait csokkentd, és pszichoszocidlis
tamogatast, életviteli tanacsadast nyljté programok, szolgaltatasok, melyek térités nélkiil,
konnyen elérhetdek, akar a szolgaltatas kihelyezésével, mobilizalasaval is sokak altal
igénybe vehetok.

Az ellatas soran nincsenek szigoru elvarasok, terapias szerzédések, nem kovetelmény az
absztinencia, nem feltétel a betegbiztositas (TAJ-kartya), a szolgaltatast igénybevevo akar nevének
kozlése nélkil is kaphat segitséget. Az alacsonykliszéb( intézmény az, ahol a valtozast igényl6
szenvedélybetegek, addiktologiai problémaval kiizdGk, kortarsaik, hozzatartozéik, kdzvetlen szocialis
kérnyezetiik szolgaltatasban részesilnek.

Az alacsonykliszobl szolgaltatas célja a szenvedélybetegek és kbzvetlen kdrnyezetik minél
szélesebb korének elérése, fogadasa és ellatasa, a szerhasznalatnak, valamint jarulékos artalmainak
a csbkkentése, a valtozas elinditasa és segitése, az életvitelbeli valtozas 0sztonzése.

Az el6z6ekben leirtakkal egyltt az alacsonykliszob( szolgaltatas Iényege az egészségligyi és szocialis
szolgaltatasok megismertetése, hasznalatuk dsztonzése, megkénnyitése a szenvedélybetegek,
addiktoldgiai problémaval kiizd6 populacidk szamara.

A klszdb alacsonyra helyezése egyrészt abban nyilvanul meg, hogy a szolgaltatd szervezetek a
célcsoportokhoz, illetve azok igényeihez igazitjak telephelyiik és nyitva tartasi idejlk kivalasztasat -
vagyis magukat kénnyen, barki szamara elérhetévé teszik.

Tevékenységlk egyik része a szenvedélyproblémas kliensek megtalalasa, a szolgaltatasok
igénybevételére 6sztonzése, masrészt a tuléléshez szikséges szolgaltatasok biztositasa és a kliensek
tovabbi kezelések felé terelése.

Az alacsonykiliszob(d intézmények szintén kiemelt szinterei az egészséggel kapcsolatos informaciok,
és a biztonsagos droghasznalattal kapcsolatos lizenetek terjesztésének.

Az alacsonykliszob( szolgaltatas ingyenes, mentes a blirokraciatol, és igénybevételének nem
feltétele a szolgaltatast igénybe vevs absztinencidja.

AZ ALACSONYKUSZ®BU INTEZMENYEK, SZOLGALTATASOK ALTALANOS JELLEMZOI

Anonimitas; a szolgaltatas igénybevételéhez elégendé a segitséget kérének megadnia a
keresztnevét, vagy megszolitasi nevét, melyre egy kodrendszert érdemes kialakitani.

Masintézményekkel valo kapcsolatfelvétel, gyintézés alkalmaval szilkségessé valhat a személyes
adatok megadasa. Az anonimitast a kliens oldhatja fel irasban.

A tevékenységek adminisztralasa soran biztositani kell az anonimitast, és ennek kell alarendelni
minden dokumentaciot. A dokumentacidonak a végzett tevékenységhez kell igazodnia.

Az igénybevétel formaja: onkéntes.
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Ingyenes, téritésmentes: a segitséget kérbk ingyen, €s mindenféle ellenszolgaltatas nelkdl
vehetik igénybe a kiilonb6z6 alacsonykliszébl szolgaltatasokat Eletkorhoz, lakéhelyhez nem kotott:
ezaltal is biztositva, hogy minél szélesebb kdrben elérhets legyen. Az anonimitasbdl adéddan sem
életkori, sem lakohelyi korlatozas nincs.

Nem absztinencia kézpontu, de bizonyos szolgaltatasok és mddszerek természetes célja (egyben
eszkodze) az absztinencia elérése.

A szerhatas alatt 1évé klienstdl, az allapota miatt szolgaltatast nem lehet megtagadni.

Szamara az allapotanak megfeleld segitési modok kerlilnek megajanlasra. A segitdi folyamat célja a
tulélés biztositasan tul az absztinenciara valé motivalas, magasabb kiliszébl szolgaltatasok felé vald
kisérés. A kliens felé nem elvaras az absztinencia.

- Onkéntes segitdk tevékenysége: a professziondlis segiték mellett nagyban tdmaszkodhatnak az
alacsonykliszdb(l szolgaltatok onkéntesek-, tevékenységére.

Struktidraja rugalmas: konnyen reagal a kornyezetben megjelené problémakra, akar Ujabb
szolgaltatasok kialakitasaval is.

A kliens allapotahoz és helyzetéhez igazitja a viszonylag kénnyen teljesithet6 elvarasokat, amelyek
elindithatjék a valtozast.

Az egészségiligyi ellatorendszerrel valo egyiittmiikodés:
A problémak igény szerinti menedzselése.
Motivalds az egészségiigyi - elssorban HIV, HCV, HVB - sz(irésekben valo6 részvételre.

A szolgaltatasokat nyujté szakemberek, 6nkéntesek mindenkor parban, egymasnak szakmai
segitséget nyljtva végzik munkajukat.

A minGségi szolgaltatas biztositasanak elsddleges feltételei: szupervizio és kiégés elleni tréning
rendszeres biztositdsa a munkatarsak részére, a szolgaltatas éves evaluacidja, bels6 mikodési
szabalyzat megléte, rendszeres team — megbeszélések, intézményen bellili kommunikacids
csatornak kiépitése (példaul tigyeleti napld), rendszeres kommunikacié hazai és kulfoldi
tarsintézményekkel a tagabb szakterlletrdl, szakmai tovabbképzés biztositasa munkatarsak részére,
egészséges munkakorilmények biztositasa a tevékenységi kor/korok igényeinek megfelelden, a
forgalmi adatok rendszeres és pontos régzitése, a mikodési mdd részletes leirdsa, rendszeres és
kiszélml'thaté3 elérhet6ség/nyitva tartas, az alapszolgaltatasok rendszeres és kiszamithato
biztositasa.”
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1.3. A ,Lelkier 6" Fiatalon a Fiatalokért Egyesiulet tevékenységei

A Lelkierd Fiatalon a Fiatalokért Egyesilet kiildetése, hogy egy
olyan civil halézat részeként mikédjlink, ami az ifjusagi korosztalyt
egyéni és csoportos formaban segiti a problémak megoldasaban, a
konfliktusok, krizis helyzetek megel6zésében és kezelésében.

Egyestletiink az Eszak-alféldi régiéban végez segité jelleg(i
tevékenységeket mellyel, hozzajarul egy élhet6bb tarsadalom
kialakuldsahoz. Ahogy a neviink is mutatja szervezetlink tagjai
kozott fiatal szakemberek vannak, s6t, munkankat kozel 30
onkéntes, képzett fiatal is segqiti.

F6 feladatunk, mint fejlesztési lehet6ség, hogy az egyetemek,
féiskolak, és a civil szervezetek kapcsolata szorosabba valjon. A méar | alkierd Eggesiile’r
meglévl szolgaltatasainkkal 6sszhangban ennek érdekében, olyan
komplex mddszert dolgozunk ki, amelynek m{ikodtetésével lehetdséget teremtiink, a fiatal
onkéntes egyetemi hallgatok aktiv és felel0s részvételére a vellik foglalkozé civil
szervezetek munkdjaban. Programjaink nagymértékben épitenek a természetes k6zdsségi
eroforrasokra, a civil |ét szemléletére, egyuttal 6ket is oktatva, tamogatva.

Tovabba célunk még hogy a programokban résztvevék maguk is megerdsddjenek
onbizalmukban, onismeretik elmélylljon, értékes képességekre tegyenek szert a pozitiv
emberi kapcsolatok kialakitasaban, onallésaguk, konfliktusmegoldd képességik jelentdsen
javuljon, egészséges életszemléletiik gazdagodjon, ezaltal megeldzhetik, kdnnyebben
kezelik életlik soran jelentkezé krizishelyzeteket.

Az egyesiilet hosszu tavu célja, hogy a fiatalok elsajatitsanak egy olyan
szemléletet, ami szerint az életik folyaman hasznos lehet a kilénb6z6 munkahelyi
konfliktusok megoldasaban, vagy elkerllésében, segithet kiklisz6bolni a parkapcsolati
ellentéteket, és megel6zést jelenthet a csaladi krizishelyzetek kialakuldsaban, valamint
segitséget ad az identitds és az intimitas stabil fejlodésében, valamint olyan életvitelt
folytassanak, ami drogoktél mentes.

Az egyesilet megkeres6 tevékenységeinél mind a kodzvetett, mind a kozvetlen
modszert alkalmazzuk. Kodzvetett mddszerrel a nevelési-oktatasi, kulturalis, szabadidés,
szocialis és egészségigyi intézményekben szoérdlapok elhelyezése, kapcsolatépités és
kapcsolattartdas az erre kijel6lt személlyel, az ellatasi terilet rendszeres felkeresése,
tarsintézményekkel valdé kapcsolatfelvétel és kapcsolattartds révén biztosithatd a fiatalok
elérése. Kozvetlen modszer a bizalmi kapcsolat kialakitasat és fenntartasat a célcsoporttal
vagy a célcsoport egyes meghatarozé tagjaival foglalja magaba. A kodzvetlen megkeresé
tevékenységlink szinterei a Debreceni Egyetem terilete utcai, kozterlletei, a hallgaték
személyes kornyezete.

Elért eredményeink:
- Szolgaltatasainkat ismerik és igénylik a varos fiataljai, civil szervezetei, intézményei
- Ellatasi szerz6dés kdtése Debrecen Megyei Jogu Varos Onkorményzataval

- Szadmos hazai és nemzetk6zi palyazatban vald egytttm(ikodés révén mind regionalis,
mind interregionalis kapcsolataink kiboviltek és miikodové valtak

- Egyuttm(ikodési megallapodas kotése a Debreceni Egyetemmel
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- A Szocidlis és Munkaigyi Minisztérium "Ti hogyan csindljatok?" - palyazati kulondij
elnyerése

Tevékenységeink bemutatasa:

A hataron tdli magyar civil szervetekkel sikerllt kapcsolatainkat, egylttmiikddésinket
tovabb erdsiteni, egy interregiondlis program (Magyarorszag-Romania Hataron Atnyuld
Egylttm(kodési Program 2007-2013) keretében egy palydzatban részt vettink a
Romaniai Karitasz konzorciumi partnereként a projekt megvaldsitasaban.

A szolgaltatasainkat igénybevevok debreceni, 18-35 éves pszichiatriai, szenvedélybeteg
vagy fogyatékossaggal él6 fiatalok. Rendezvényeink, szakmai programjaink nyitottak,
barki részt vehet rajtuk.

2009. évben az alabbi szolgaltatasokat biztositotta egyesiiletiink:

1. "Mozgo-tars" party service szolgaltatas: a szorakozéhelyen, nyari fesztivalokon
szakképzett munkatarsaink és a kiképzett ©6nkéntesek, kortarssegiték beszélgetést
kezdeményeznek a didkokkal, tdjékoztatd kiadvanyokat terjesztenek, informacidkat
adnak a varosban fellelhetd segitd szolgaltatasokkal kapcsolatban, &svanyvizet,
vitaminokat osztanak.

2009-ben 1058 emberrel teremtettiink kontaktot, velliik beszélgettlink, adtunk nekik
felvilagositast, informaciot, esetlegesen lelki segitséget, krizisintervenciot, segitettiink nekik
jogi kérdések megvalaszolasaban, életvezetési kérdésekben.

A debreceni Lovardaban 25 bulin voltunk ott és bulinként hozzavet6legesen 180-200
fiatallal teremtettliink kapcsolatot, asvanyvizet, vitamint, O&vszert osztottunk koztlk,
biztositottunk szamukra els6segélyt, jézanodasra lehetOséget, pihenési lehetfséget, és
természetesen krizisintervenciot.

Fesztivalokon (Hegyalja, Campus, Azfeszt) is jelen voltunk, amelyeken naponta 100-200
embert sikertlt elérniink.

2. Kikoto-klub - pszichiatriai, szenvedélybetegek kozosségi ellatasa: 18 - 35 év
kozotti fiatal feln6tt pszichidtriai, szenvedélybetegek, ideggydgyaszati karosodottak és az
intézeti ellatottak kozosségi ellatasat. A szolgaltatast igénybe vevok szama 120-150 f6,
hozzatartozodikat is szamolva 220-260 0.

3. Kulcs - Szenvedélybetegek kozosségi ellatasa: a szenvedélybetegek kozosségi
ellatasa segitséget nyujt a szenvedélybetegek szamara egészségi és pszichés allapotuk
javitasaban; meglévo képességeik és készségeik megtartasaban, illetve fejlesztésében.

4. Internetes portal iizemeltetése: Internetes portal iizemeltetése: weboldalunk
komplex, lelki egészségvédelemmel foglalkozd interaktiv, akadalymentesitett portal.
(www.lelkieroegyesulet.hu)

5. Tampont Tamogato Szolgalat miikodtetése: a szolgélat célcsoportjaba a Debrecen
Megyel Jogu Varos kozigazgatasi teriletén él6 18 és 35 év kozotti fogyatékkal é16 flatalok
és a Debreceni Egyetem fogyatékkal él6 hallgatdi. Célja a fogyatékos személims
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lakéhelyén, lakokdrnyezetében torténd segitése, életvitelének megkoénnyitése a lakason
kivili (k6z) szolgaltatasok elérésének segitségével, valamint 6nallésaganak megébrzése
mellett a lakason bellli specidlis segitségnyujtas biztositasa.

6. Szenvedélybetegek Alacsonykiiszobi(i Szolgaltatasa: a Party Service Szolgalat
m(ikodése soran azt tapasztaltuk, hogy nagy igény van az anonim, kénnyen elérhetd
szolgaltatasokra, ezért inditottuk el 2008. januar 1-én az alacsonykiiszob(i szolgalatot a
18 és 35 év kozotti fiatalok részére.

7. Képzések, tréningek, eloadassorozatok, konferenciak (pl. Mentalhigiénés Nyari
Kollégium) szervezése:

- VI. Mentdlhigiénés Nyari Kollégium: ,Hogyan tovabb kozosségi és tamogatd
szolgaltatasok 2009-ben?” 2008. julius 31. - augusztus 1.

- Képesek vagyunk ra! 2008. december 6. Az 6nalld életvitel és o6nallova valas a
fogyatékossaggal él6 gyermekek és fiatalok életében. Az 6nalléva valas az élet minden
terliletére kihat, igy az oktatasra, rehabilitaciéra, munkavallaldsra és csaladalapitasra.

- ,Kortarsak a kor-tarsakért” - Kortarsprogramok a magyar felsGoktatasban 2008.
marcius 7-én

- 2 x 50 éraban kortarssegité csoportok kiképzése

- Akkreditalt képzések szakemberek szamara, pl. csoportszupervizié szocialis terlileten
dolgozd munkatarsak szamara, kiégést (Burn-out) megel6z6 tréning

8. Mentalhigiénés Filmklub megrendezése 2x13 alkalommal a Debreceni Egyetemen a
2008-2009. tanévben, 2009. szeptember-december koz6tt 7 alkalommal

9. Munkaeropiaci tanacsadoé szolgaltatas miikodtetése hatranyos helyzet( fiatalok
részére

10. "Open Doors"- a fiatalok alternativ konzultaciés és szolgaltaté centrumanak
Iétrehozasa és miikodtetése a Debrecen Plazaban c. projekt a TAMOP-5.2.5-08/1
palyazat keretében.

Mas intézményekkel vallalt egyittmikodések és modijai

Debreceni Egyetem Orvos és Egészségtudomanyi Centrum Pszichidtriai Tanszék,
Hajdi- Bihar Megyei Onkormanyzat Kenézy Gyula Kérhaz és RendelSintézet Pszichidtriai
Osztalyaval, Varosi Egészségligyi Szolgalat Pszichiatriai Ambulancia és Gondozd Intézet
Feln6tt Részleggel irdsbeli egylttmikodési megallapodasunk van.

Berettydujfalui és a nagykalldi kérhaz addiktoldgiai részleg munkajat megismertik és
szakmai kapcsolatot tartunk fenn.

A Drogambulancidval a varosban, megyében szenvedélybetegekkel foglalkozé
intézményekkel eredményes munkakapcsolatot alakitottunk ki.

Varosi kapcsolatok:
- Hajdud-Bihar Megyei. Kenézy Gyula. Kérhaz és Rendeldintézet, Drogambulancia
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- Varosi Egészségligyi Szolgalat Pszichiatriai Ambulancia és Gondozodintézet Feln6tt és
Gyermek Részlege

- Csaladsegitdé Szolgalatok

- REFOMIX Kht, hajléktalan ellatasa

- Magyar Okumenikus Segélyszolgdlat

- Id6sek Otthonai,

- Gyermekjoléti Szolgalat,

- Fogyatékossaggal foglalkoz6 intézmények

- Gyermekvédelmi intézmény: TEGYESZ.

- Onsegitd csoportok Gamma GT, Kékkereszt, AA, NA, GA,

- Debreceni Regionalis Képz6 Kdzpont

- Terlleti Munkaligyi Kdézpontok és kirendeltségei,
Orszagos kapcsolatok:

- Rehabilitaciéval foglakozé intézmények pl: Emberbarat Alapitvany

- Katolikus Alkoholistament6 Szolgalat

- Kékkereszt Egyeslilet

- REV hélézat

- Szocialis és Munkaigyi Minisztérium

- Szocialpolitikai és Munkaigyi Intézet

- Nemzeti Drogmegeldzési Intézet
Mddszertani kapcsolat:

Viktdria" Apolé-Gondozé Otthon Hoddasz, Tarnai tag Regiondlis Szociélis Médszertani
Intézmény

Az egyeslletiink tagja a varosi Kabitdszerligyi Egyeztetd Férumnak, annak
munkajaban, 3 munkacsoportban is részt vesz. Az egyesllet a KEF altal végzett
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2. A TAMOP-5.2.5-08/1 Tarsadalmi Megujulas Operativ  Program,
Gyermekek és fiatalok integracids programjai - C) K abitészerugyi
komponens céljai

A palyazat, ill. a kabitészerligyi komponens céljat, valamint a kotelezd és valaszthatd
tevékenységek korét a kiirdk az aldbbiak szerint foglaltdk 6ssze a Palyazati Utmutatdban®.

A demografiai trendek a gyermek és fiatalok aranyanak stabil csokkenését mutatjak. Ezzel
parhuzamosan mas kedvezétlen folyamatok is hatnak: az altalanos iskolat 16 éves korukig el nem
végzOk aranya a korosztaly kb. 5%-a. Rajtuk kivil is sok gyermek, fiatal van, akik csaladi és iskolai
keretek k6zott nem jutnak hozza a személyiséglik fejléddése, a devianciak elkeriilése szempontjabdl
fontos prevencios lehetéségekhez. Az iskolai kudarcok mogott szamos esetben csaladi, kozosségi,
szocialis hatranyok, problémak hizédnak meg. Csokken az id6, amit a csaladok, szul6k és
gyermekek egylitt toltenek, sok esetben hidanyoznak azok a szociokulturalis, kommunikacids,
gondozasi-, nevelési mintak, készségek, melyek segitséget nyljtananak a szildi-, hazastarsi
szerepek betoltésében.

A gyermekek, fiatalok szamara lehetdségeket kell adni hatranyaik lekiizdéséhez, a szdmukra
kockazatot jelent6 deviancidak csbkkentéséhez, az integraciojukat szolgalé programok elérhetévé
tételéhez, emellett gondoskodni kell arrdl, hogy szabadidejliket lehetbleg személyiségiik,
képességeik, készségeik fejlesztésére fordithassak. A csalddok (szill6k) és szakemberek bevonasa,
felkészitése fontos ahhoz, hogy a gyermekek és fiatalok lehetdségei az élet minél szélesebb teriletén
bdévilhessenek.

A palyazat alapveté célja tehat a hatranyokkal kiizd6 iskolaskoru gyermekek, csaladjaik, valamint
a fiatalok integracids esélyeinek névelése, oktatasi rendszeren kivuli preventiv céll programokkal,
amelyek kompenzaljak a hatranyaikat, csékkentik a devianciaikat, segitik az iskolai megfelelésliket,
és a megfeleld tarsadalmi mintak elsajatitasat a munka vilagara vald felkészilésiiket és erGsitik a
tarsadalmi részvétellket.

Részcélok

A lakossag, ezen bellil is a fiatalok egészségtudatossaga alacsony, ennek kdvetkeztében az
egészségre karos életvitel mintak (kabitoszer-fogyasztas, dohanyzas, alkoholizmus, inaktiv életmad
stb.) széles koérl elterjedése a fiatalok egészségi allapotdnak romlasahoz vezethet, tovagy(r(izé
hatdsa révén pedig a kdvetkez6 generaciok egészségi allapotat is veszélyezteti. A devianciak elleni
kizdelem, a kabitészer-hasznalat és fliggéség megel6zése kulcsfontossagu teriletek, amelyek
segitenek abban, hogy elejét lehessen venni e nagy kockazatokkal jaré magatartasmintak
kialakulasanak, régzulésének. A droghasznalat a tarsadalom minden rétegében megjelenik, azonban
a tarsadalmi integraciobdl kiszorul6 fiatalok esetében a droghaszndlat és annak hatranyos
kévetkezményeinek valdszinlisége nagyobb.

A komponens célja, hogy a szervezetek — a hatékony elérést biztositd szintereken - a
droghasznalat szempontjabdl leginkabb veszélyeztetett 14 és 25 év kozotti fiatalok szamara kell6
idében nyujtsanak segitséget a droghasznalat elkerliléséhez, a kialakulo/meglévo fliggbség
leklizdéséhez. A problémas droghasznalat kialakuldasanak megelGzése, kell6 id6ben torténd kezelése
jelentés mértékben noveli a fiatalok produktiv életvezetésének, munka vilagaba valé belépésének
esélyeit. A projekteket a Nemzeti Drogstratégiaban megfogalmazottakkal 6sszhangban kell
megvaldsitani.

A palyazat célrendszerében kiemelt helyet foglal el az illegalis szerfogyasztdk és sérlilékeny

életkorban IévGk szamara olyan alternativ szolgaltatasok biztositdsa, mely szolgaltatasok a szintér
megkozelités sajatossagait hordozzak. A hatékony prevencios, alacsonykiiszob(i tevékenységek
meghatarozo Jellegzetessege hogy a szolgaltatast olyan kdrnyezetben nyujtjak, mer a fiatalok,
érintettek szamara kénnyen megkdozelithet6, mindennapi tevékenységlik szerves en .
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megjelennek az adott szintéren (pl. bevasarlékézpontok, a szabadid6-elt6ltés egyéb szinterei), igy a
prevencids beavatkozas igénybevétele nem stigmatizald, konny( hozzaférést és eredményesebb
intervenciot tesz lehet6vé. A fiatalok nagyszamu elérését biztositd - iskolan kivili - szinterek k6z6s
jellemzGje, hogy a droghasznalat gyakorisaga fokozottabban jelenik meg.

Tamogathato tevékenységek kore

A) "Plaza program” csomag:

A ,Plaza programban” a bevasarlokézpontok (lasd. fogalomjegyzék) vilagaba illeszkedd, Uj,
ingyenes prevencios tanacsado irodak létrehozasara nyilhat lehetéség. Ezen irodak funkcidja az
optimalis szocialis és lelki fejlédés iranyvonalat szem el6tt tarté programok biztositasa, az
odajard fiatalok tovabbiranyitdsa a szamukra legmegfelelébb szocidlis és egészségugyi
szolgaltatasba.

Onalléan tamogathaté (f6) tevékenységek az ,,A” csomagban

1) Egyéni és csoportos konzultacié tartasa;

2) Tematikus és (pszicho) dramatikus csoportok tartasa;

3) Esetkezelés, terapias kapcsolatra felkészités, pszicho-szocialis tanacsadas;
4) Kortars segit6/tamogato képz6 és miikodtetd programok;

Kiegészito tevékenységek (6nalléan nem tamogathatéak) az ,,A” csomagban

5) A célcsoporttal kozvetlenul foglalkozo, a palyazé altal a programba bevont szakemberek,
onkéntesek programra valo felkészitése a palyazoé altal szervezett szeminariumok keretében;

6) Egylttm(ikodés kialakitdsa mas szervezettel, helyi intézményekkel, egészségigyi, szocialis,
oktatasi, ifjusagi, gyerekjoléti, gyerekvédelmi szolgaltatasokkal (6nalléan nem tamogathatd, de
kotelez6en megvaldsitando6 tevékenység);

7) Szupervizid biztositasa a ,,Plaza programban” részt vev6é szakemberek szamara;

8) A tevékenységek hattérfeltételeinek biztositasahoz sziikséges berendezések, eszkozok
beszerzésének koltségei;

9) A fiatalok bevonasat elGsegit6 komplex szabadidGs programok, melyek a tanacsadd irodakhoz
kapcsolédnak;

10) Tajékoztatassal és a kotelez6 nyilvanossaggal kapcsolatos tevékenységek;
11) Projektmenedzsment tevékenység.

Minimalis létszamelvarasok (szervezetre vonatkozodan):

- A bevasarlokozpontokban |étesitett prevencids-tanacsad6 irodakban egyidejlileg legalabb 2
munkatarsnak jelen kell lennie (lasd. 17. sz. melléklet).

Szakmai és képesitési eloirasok:

- A bevasarldokozpontokban létesitett prevencids-tanacsadd irodakban szolgdltatast egy id6ben
biztositd két személybdl legalabb az egyiknek szocidlis munkas, addiktoldgiai konzultans és/vagy
pszicholdogus, vagy pedagdgus végzettséggel kell rendelkeznie;

- A prevencids tanacsadd szolgaltatasok esetében az alacsonykliszobl szolgaltatasok
vonatkozasaban érvényes adatszolgaltatasi kételezettség érvényes.
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- Szupervizios szolgaltatast csak szupervizori képzettséggel rendelkez6 személy végezhet.

A bevasarlokozpontokban létesitend6 prevencios tanacsado irodakkal szembeni elvarasok,
kovetelmények:

- alapterllet: minimum 50 nm, szlkség szerint biztositva az egyes szolgaltatdsok egymastdl vald
elkllonitését;

- a bérelt helyiségre vonatkozd szerz6désben rogziteni kell a bérlés feltételeit (beleértve id6tartam);
- a helyiség f(ithets legyen;

- a bevasarlékézpontokban létesitett prevencids-tanacsadd irodaknak a tdmogatasi peridodusban a
hét minden napjan legaldbb 8 6ran keresztil biztositott a m(ikodése.

A fenti feltételeket tartalmazé - a bevasarlokozpont képviselGje altal alairt - bérleti szerz6désre

vonatkozé szandéknyilatkozatot kell csatolni a palyazat beadasakor. A tamogatasi szerzOGdés
megkotésének feltétele az alairt bérleti szerzddés.

Amennyiben a palyazé a tamogathatd tevékenységek korében felsorolt programok barmelyikét
képzés vagy tréning formdjaban kivanja megvaldsitani, agy a 2001. évi CI. feln6ttképzésrdl szdld
térvény szerint intézményakkreditacioval rendelkez6 feln6ttképzést folytatd intézmény végezheti.

Cl1.1. Kotelez6en megvaldsitando6 tevékenységek, beszerzések

Az ,A" és ,B" csomagok koziil egy szervezet csak az egyikre nyujthat be palyazatot a TAMOP-
5.2.5./08/1/C palyazati felhivas keretein belll. Az adott csomag 6sszes 6nalléan tamogathatd (f6)
tevékenységeinek megvaldsitdsa kotelezd!

Tajékoztatas, nyilvanossag

A projektgazda a projekt megvalodsitasa soran koteles a hatalyos jogszabalyokban meghatarozott
tajékoztatasi és nyilvanossagi kotelezettségeknek eleget tenni, a projektrdl és a tdamogatasrol az ott
meghatarozott modon és tartalommal informacidét nyljtani. A tajékoztatasra és nyilvanossagra
vonatkoz6 kovetelményeket a Nemzeti Fejlesztési Ugynokség (www.nfu.hu) honlapjardl letdlthetd
~Kedvezményezettek tajékoztatasi kotelezettségei” cim( dokumentum, valamint az ,Arculati
Kézikdonyv” tartalmazza.

A projektgazda a projekt megvaldsitasa soran a fentiekben hivatkozott ,Kedvezményezettek
tajékoztatasi kotelezettségei” cim( dokumentumban szerepld III. szamd kommunikaciés csomagot
koteles megvaldsitani, valamint a ,D” tipusu emlékezteté tablat koételes elhelyezni a projekt
megvaldsitasanak helyszinén/helyszinein.

C1.2. Valaszthato, biralatnal elonyt jelent6é kapcsolodo tevékenységek, szolgaltatasok

El6nyt jelent, ha hatranyos helyzetii térségben valésul meg a projekt!

Tovabbi elényt jelent6 elemek az A csomagban:

a bevasarldkozpontokban létesitendd prevencids tandcsadé iroddk esetében a létez6 ALTERNATIVA
irodak mikédésmodjanak és megjelenitésének alkalmazasa.
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3. A projekt el 6készitése, a célcsoport szilkségleteinek felmérése
A projektet megalapozo sziikségletfelmérés

Annak érdekében, hogy a célcsoport sajatossagait feltarjuk, igényeit, problémaikat
megismerjik és mindezek alapjan modszertanilag megfelel6 programot, projektet
dolgozhassunk ki szlikségletfelmérést végeztiink.

A kivalasztott célcsoport helyzetének feltérképezése

A célcsoportra vonatkozé informacidink tobb forrasbol szarmaznak: egyrészt a fiatalokkal
folytatott munkdnk soran tapasztaltak, a helyi és orszagos kutatdsok eredményei, illetve
sajat kutatasaink a Debreceni fiatalok és egyetemistak koérében. Az aldbbiakban ezek
segitségével jellemezzik projektiink célcsoportjat.

Kutatasi eredmények

Varga Eva - Veressné dr. Gonczi Ibolya: Problémafeltaré vizsgalat fokuszcsoportos
adatgyiijtés Debrecen varos droghelyzetének feltarasahoz cimmel végzett kutatast
2007-ben. A kutatds soran harom fokuszcsoportos beszélgetés tortént: a prevenciéban
érintett szakemberek, a kezelés-ellatas teriletén dolgozék és a kinalatcsokkentésben
érintettek részvételével. Ezekben a csoportokban ©sszesen 33 szakember véleményét
Osszesitették, ez alapjan az alabbi eredményeiket mutatjuk be az alabbiakban, mivel ezek a
friss adatok, tapasztalatok jél bemutatjdk Debrecen varos fiataljainak helyzetét,
érintettségét, szokasait, kapcsolataikat a szerhasznalattal kapcsolatban.

~A.) Az illegalis szerhasznalat jelensége Debrecenben

Mind a kezelés, ill. az utdégondozas, mind a kindlatcsokkentés nyilvantartasa alapjan a
drogfogyasztok szama folyamatosan emelkedik. A szakemberek fiataloktél szarmazé
informacidi szerint manapsdg mar majdnem minden fiatal kiprébal valamilyen szert,
életkori, nembeli, iskolatipus vagy munka szerinti megkilonboztetés nélkil. Annyira
altalanosan elterjedt divat a droghasznalat, hogy a fiatalok életiik teljesen természetes
részének tekintik. Azt latjak, hogy ismeretségi koriikben szinte mindenki él vele, ezaltal
legitimitast is kap, bocsanatos blinnek tekintik.

2005-2006-ban jelentésen novekedett az ambulans kezelésbe keriilok szama,
fokozatosan és érezhet6en n6é a rendoéri-, iigyészi eljaras ala keriilo drogfogyaszték
szama, ezzel a partfogoi felligyelet alad kerllok aranya is. Ezek az adatok arra engednek
kovetkeztetni, hogy altaldaban nd az illegalis szereket haszndldok aranya, melyeknek csak
egy részik keril a kezel6rendszerbe, illetve renddrségi eljaras ala.

A sziilok attitiidje is valtozik gyermekeik droghasznalataval szemben: enyhil a félelem,
megengedobb reakcidoik vannak, elhiszik, hogy veszélytelen és jobb, mint az
alkoholfogyasztas. A szlil6k lassan megszokjak a rendOrségi eljarasokat is, megtanuljak,
hogy az elterelés teljesitésével jogi kovetkezmények nélkil lezarhaté gyermekik
blntetoélgye. A szll6k kozott is egyre tobb a hasznalé.
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A média szerepe kiemelked6 a tarsadalmi megitélés formalasaban. Azt kodzvetiti, hogy a
marihuana fogyasztds nem tartozik a deviancidk koézé. Nem meglepd tehat, hogy
hasznalatat a fiatalok nem érzik szabalysértésnek vagy blinligynek.

A drogok egyre konnyebben hozzaférhetéek: kiépllt és stabilizalodott a
terjesztOhalézat, ezért gyakorlatilag barmilyen illegdlis szer nagyon kdénnyen elérhetd. A
kulfoldrol torténd beszerzésnek sincsen akadalya az unids csatlakozas kévetkeztében.

Rendéri adatok szerint minden hétvégén tébb kilé kabitdszer fogy el Debrecenben.

B.) Kik hasznalnak illegalis drogokat?

Kiemelkedd jelentéségli informacionak szamit, és minden résztvevl egyetértett abban,
hogy rohamosan novekszik a fiatalkoridak aranya a drog-érintett populacioban.
Egyértelmlen kijelenthetd, hogy a droghasznalat kialakuldsa egyre fiatalabb életkorra
tehetd.

A legveszélyeztetettebb réteg a 15-19 éves kozépiskolas korosztalybol keril ki, egyre
inkabb kozépiskola-tipustdl figgetlenil. A hasznalok kozott a fiak felllreprezentaltak (5:1)
magasabb a kiprdbalasi arany. A lanyok ugyanakkor a vizsgalatok szerint a kiprobalast
kovetéen nagyobb aranyban valnak rendszeres hasznaldkka. Az el6bbiek inkdbb a party-
drogokat valasztjdk rekreaciés céllal, bar a marihudna-fogyasztasban is egyre nagyobb
szamban vannak jelen. A nyari fesztivdlokon megjelen6k kozott kiemelkedéen megnd az
aranyuk (70-30%).

Az allami gondoskodast nyujtéd intézményekben nevelkedé fiatalok a korabbi
tendenciakhoz hasonldéan tovabbra is klilondsen veszélyeztetettek.

Altaldban elmondhaté, hogy mindenféle védett kornyezetbdl kiszakadd fiatal - akar az
iskolabdl, munkaboél kimaraddék vagy az intézeti gondoskodasbdl kikeriilok -
hatranyos helyzetikbdl, strukturalatlan idébeosztasukbdl, valamint a szocialis védéhald
hianyabol fakaddéan droghasznalat szempontjabdl magasabb rizikéfaktorral rendelkeznek.
Hasonloképpen fontos megjegyezni, kiegésziteni ezt a konkluziét azzal, hogy a védett
kornyezet kifejezés is Uj, arnyaltabb értelmezést kivan. Hiszen napjainkban az un. védett
kérnyezet, pl. az ép csalad is lehet rendkivil veszélyeztetd tényezd, igy az ott felndvekvo
gyerekek esetében sem evidens a védohalé jelenléte. A csaldad szerkezetébdl, mikodési
kulturadjabdl, szocidlis helyzetébdl és moralis értékrendjébdl koévetkezden egyre tobb az
érzelmileg elhanyagolt, magara maradt fiatal, akik a veszélyeztettek szamat gyarapitjak.
Ehhez hozzdjarulnak még a lakdkérnyezet jellegébdl fakadd (szocialis helyzet, szabadid6
eltoltési kultura), droghaszndlatra prediszponalé tényezOk, amely a lakételepeken élo
fiatalokat kilonos tekintettel érintik.

A kozépfoku végzettséggel rendelkez6 palyakezdo fiatal munkanélkiiliek 19-21 éves
korosztalya fokozottabban ki van téve az illegdlis és a legalis szerekkel vald visszaélés
veszélyének.

Viszonylag Uj jelenségnek szamit a 20-25 éves fiatalok kdrében a rovidebb-hosszabb ideig
tartd kiilfoldi munkavallalas, amely rendszerint alkalmat ad a droghasznalat kezdetére
vagy elmélyllésére. A kilféldi tavollét kapcsan kialakulé szerhasznalat hazai kornyezetbe
visszatérve a visszailleszkedés nehézségei miatt megerdsodhet.

A munkanélkiliség és a szerhaszndlat egyenes Osszefliggése vitatott, nem igazolhaté
egyértelmlien az ok-okozati 0Osszefliggés. Valodszinlinek tlnik, hogy a munkanélkli
statuszban jobban lathatova valik a droghasznalat, de lehet, hogy kialakila m—
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id6szakban elkezd6dott és akar a munkanélklliség kialakuldsaban is szerepet jatszott. A
fiatal munkanélkiliek viszont valdoban veszélyeztetett helyzetben vannak a droghasznalatot
illetéen.

C.) Mit hasznalnak?

A bazisszer a marihuana, ez a leggyakrabban hasznalt drog a varosban. Okat a
szakemberek a kovetkezOkben latjak: Debrecen koncentralt kozépiskolai, foiskolai és
egyetemi varos. Sok didk van, 6k alakitottak ki a fogyasztoi kulturat.

Sok a szérakozohely, sok a didkprogram, igy aztdn nagyobb piaca is van a marihuananak és
azaz extasynak.

A marihuana azért ennyire elterjedt a fiatalok korében, mert veszélytelen, természetes
szernek tartjdk. Hasznalatanak karos kovetkezményei nincsenek szem el6tt, a kezdeti
id6északban nincsenek rossz élményeik ezért egy artatlannak t(in6 noévényként kezelik a
fiatalok. Nem latnak maguk el6tt olyan példakat, amelyek a lelki fiiggGség
kovetkezményeit, a huzamos hasznalat hatasara jelentkez6 komoly pszichés tlineteket
(pl.depresszié, paranoid tlinetkdr) egyértelmlen megjelenitenék.

Egyéb drogokat hasznaldknal is szerepet kap a marihuana fogyasztas. A party-kultiraban
régota jelen van, és a szerves olddszereket hasznaldknal is egyre er6s6d6 tendencidban
jelenik meg.

Szerhasznalati gyakorisdg szempontjabol a marihudnat az amfetamin-szarmazékok-
speed, extasy kovetik, ezek kozott intravéndas hasznaldk is el6fordulnak, de az intravénas
hasznalat mértékérdl nincsenek megbizhaté adataink.

Kialakult egy szerhasznalati minta Debrecenben, amibe belefér a marihuana és az
amfetamin szarmazékok, de évatosabbak a heroinnal.

Gyakori az illegalis szerek legalis szerekkel torténé kombinacidja.

A politoxikomania jelensége az illegéalis drogcsoportokon belll és legdlis szerekkel vald
kombinacidjukban is feler6sodott.”

Kiss Monika, a Drogambulancia munkatarsa mélyinterjukat készitett helyi, a
kezelésben megjeleno 20-35 év kozotti kabitoszerfogyaszto fiatalokkal (,,Alkalmi
és rendszeres droghasznalok korében késziilt mélyinterjuk tapasztalatai” c.
kéziratabol idézziik az alabbiakat):

Emlékezeted szerint volt- e olyan 6ra az iskolaban, amelyen az volt a téma, hogy miként
orizheted meg az egészséged? Milyen foglalkozasu szakemberek tartottdk? Ki volt szamodra
hiteles?

~A mult rendszerben még nem volt sz6 a kabitoszerekrbl. Az egészséges életmodrdl volt
sz6, mint a tej fogyasztasa, dohanyzas, a sport fontossaga. Tanarok, osztalyfénék tartotta,
nem érintett meg a téma...”

Beszéltetek- e a csaladban a drogfogyasztas veszélyeirdl?

LA szlileim nem értenek hozza, csak a filmekben latnak ilyet, de nem beszéltiink arrél, hogy
mit okozhatnak, vagy miért ne préobaljam ki. Arrdl végképp nem tudtak, hogy javaban
benne vagyok, és sajat tapasztalataim vannak a drogokrol.”
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Milyen szerepet tolt be a kabitdszer az életedben?

~Néhanapjan jo, mint kedvnévelb6. De mar az se nagyon, Ujat mar nem tud adni. Meg
mostanaban, mar mas céljaim vannak.”

Milyen elényei vannak a szerfogyasztasnak szamodra?
,Jobban tudtam élvezni a zenét, szdrakozast, a bulikat. Jobb lett a hangulatom.”
Milyen hatranyokat vagy megklilonboztetést élsz meg a droghasznalat miatt?

,Az anyagi hatrany a leginkabb engem érinté tényezé. A jogi kévetkezmény nem hianyzik.
Munkahelyemen nehéz volt felvallalni, hogy ide kell jénni.”

Valtoztal-e a szerfogyasztas 6ta? Példaul voltak- e testi tiineteid?

LEltlint bel6lem az a kénnyed kislany, aki magaval foglalkozik, meg a baratnbkkel, a fiukkal,
Aki szeret a suliban talalkozni a tébbiekkel, cseverészni... Olyan mintha megdregedtem
volna, anélkiil, hogy teltek volna az évek. Szerintem a parommal is ugy vagyunk mint akik
mar régi hazassagi gondokkal élnek...”

Voltak- e olyan id6szakai életednek, amikor lettek volna kérdéseid a drogokkal
kapcsolatban, de nem volt kihez fordulni?

,Persze, sokszor. Mikor cuccoztam sok dolog volt, amit megkérdeztem volna pl. anyamtol.
De, téle hogyan? A tébbiek ugyanazt tudtak, mint én, mas meg nem volt.”

Honnan szereztél informacidkat a szer fogyasztasaval kapcsolatban?
,Baratoktdl, ismerdsoktél, médiabdl és szérakozdohelyen azonnal lehet informalddni.”

Tudsz- e olyan szervezetet mondani, ahova barki bizalommal fordulhat drogproblémaja
esetén?

,Segitséget nem kérnek a barataim. A Drogambulanciara barki johet, szerintem. A kemény
drogok nincsenek jelen az életiinkben.”

Szerinted a varosban a hozzad hasonld kord fiatalok milyen aranyban hasznalnak
kabitészereket?

,Az én korosztalyom (22éves) mar nem hiszem hogy olyan nagyon hasznalnak. Inkabb a
fiatalabbak, al5-16 évesek. Szerintem azoknak a 80%-a hasznal, vagy kiprobalta.”

Ha rajtad mualna, hogyan segitenél a mar drogproblémakkal kiizdd fiataloknak?

,Hoznék létre ilyen intézményeket, mint ez, (Drogambulancia). Csak el lehessen jarni
beszélgetni.”

Milyen legyen az intézmény, ahova a fogyasztok segitségért fordulnak?

,Segitbkészek legyenek a munkatarsak. A kérnyezet legyen baratsagos, fiatalos, teljes
titoktartassal.”

Kutatasaink a célcsoport korében

Interjuk

Kollégan6énk interjusorozatot készitett a plazat l|atogaté fiatalok, valamint az eladdk
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korében. F6 kérdéseink azok voltak, hogy ki jarnak a plazaba és mivel toltik idejluket?
Agnes, aki eladdként dolgozik a Plézédban, megosztotta veliink tapasztalatait:

-T6bbségben fiatalok jarnak ide, akik iskola utan érkeznek meg és eltditenek itt néhany
Orat. Altalanos iskolasok kevesebben, kézépiskolasok annal tébben vannak: a latogatok
z6mét a 14-30 éves korosztaly teszik ki. Az idésebb nemzedék szinte egyaltalan nem
fordul meg a bevasarlé és szérakoztatdé kézpontban.

Agnes szerint, a csalddok leginkdbb a mozit vélasztjdk. Nydron sokan jénnek be
beszélgetni, lelilnek az ételudvarban vagy a padokon, és drakat is képesek itt eltélteni. A
kiilbnb6z6 rendezvényekre nagyon sokan jénnek, mert ez is egyfajta kikapcsolodasi
lehetéség, és raadasul ingyenesen latogathato.

- Szerintem, sokakat vonz a Plaza, mert egy helyen sokféle (izlet talalhatd. Els6sorban a
kézéposztalybeliek és a jomdduak jénnek ide. A szegényebb csaladok szamara tébbnyire
elérhetetlen az itteni kindlat, annak ellenére, hogy vannak szezonalis akcidk, amikor
mindenki olcsébban vasarolhat.

Viktoria, az egyik cipbbolti eladd szerint f6leg a 10-18 évesek teszik ki a latogatok
z6mét. Az iskolasok lyukasdéraban, ora kézben vagy iskola utan jonnek ide. Szabadon
sétalgathatnak itt a fiatalok és a gyerekek, utdbbiakat csak a Casino terembe nem
engedik be, a jatékgépeket hasznalhatjgk és a bilidrdszalonba is bejuthatnak. A
kézépkoruak vasarolni mennek a Plazaba, Viktdria szerint a kikapcsolédast nem a
bevasarlé kézpontban keresik. A varandds eladd egyértelm( nemmel valaszolt arra a
kérdésre, hogy szivesen venné-e, ha tini gyereke a Plazaba jarna iskola utan. Szerinte a
gyerek nem épiilhet a Plazaban, nincs alkalma tanulni és Uj dolgokat latni.

—-Csapatosan 6sszeverdédnek a fiatalok feliigyelet nélkiil, ami, sajnos, sokszor nem vezet
jora - mondja.- Vannak allandd arcok, akiket minden nap fel lehet fedezni. Ezek az igazi
kulcsos gyerekek, 6k itt toltik el a szabadidejliket.

Laci, az egyik plazazé fiatal arrdl szamolt be, hogy puszta idétéltésbol jott ide:
barataival vizsga utan nem tudtak mit csindlni, a vonat induldsaig valahogy el kellett
(tni az idét. A nyiregyhazi fiatalok a szomszéd varos hasonléd komplexumaba is szivesen
elmennek, ha unatkoznak. A 12 éves Csabi hatarozott céllal jott. Loki-salat szeretne
vasarolni az emeleti standon. Amig megjétt az eladé egy kicsit széba elegyedtiink. Csabi
elmondta, hogy 6 is és az osztalytarsai is gyakran eljénnek ide iskola utan. Esznek a
gyorsétteremben, néha vasarolnak, de legtébbszér csak nézelédnek.

Kérdoives felméréseink a célcsoport korében

Kérdoives felmérés a Plaza latogatok korében

Projektiink célcsoportjaba a 14 éven fellli, plazaba jard fiatalok tartoznak. Annak
érdekében, hogy a plaza-latogaték szocio-demografiai jellemzdirdl pontos képet kapjunk
kérddives felmérést végeztink.

Kérdezbbiztosaink egy kivalasztott napon 51 fot értek el. Kérdbiviink a koérilményeknek
megfeleléen révid, minddssze nyolc kérdésbdl allt, konkrétan a projektiinkkel kapcsolatosan

mértik fel az igényeket. Adatgyljtésiink célja nem tudomanyos kutatas volt, ilyen
elemszammal, nem reprezentativ mintaval nem is lehetett, egy el6zetes igényfelmérés \g
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a célunk.

Az Osszes vélaszadd 41,17%-a (21 f6) férfi, 58,82%-a (30 f3) nd. Eletkor szerint
szembet(nd, hogy a valaszaddk kozil 45 év felettiek egyaltalan nincsenek, legtobben a
18-25 év kozottiek vannak (54,9%, 28 f6), 15-18 éves 19,6%, 10 f6, 0-14 éves
11,76%, 6 f6, 25-35 éves 9,8%, 5 f6. 35 évnél idosebb 2 valaszadd volt. Tehat legtébben
35 év alattiak a latogatok, a nék kissé fellilreprezentaltak mintankban. 14-25 éves koru a
megkérdezettek 74,5%-a.

A latogatok nagy része jelenleg is tanul, 43,13% (22) fo kdzépiskolaba jar, 29,41% (15 f0)
fels6foku tanulmanyokat folytat. A kdzépfoku és fels6foku végzettségliek szama (4, illetve 5
f6), a tobbi valasz aranya elenyész6.

Szokasaikrol elmondhatd, hogy az altaluk leggyakrabban latogatott szorakozéhelyek: plaza
(44), mozi (36), diszkd/party (26), kavézéd (25), kocsma (22 esetben, legaldabb havonta
egyszer).

Arrdl is kérdeztik a plaza latogatéit, hogy milyen programokat, szolgaltatdsokat vennének
igénybe. A legtébben az alabbi lehetdségeket valasztottak:

- Filmklub 49,01 %

- Csocsbzas 37,25 %

- Zeneklub 35,29 %

- Internet hasznalat 35,29 %

- Részvétel palyavalasztasi tréningen 33,33 %
- Teazas 27,45 %

- Részvétel dnismereti tréningen 15,68 %

- Nyelvtanulds 15,68 %

- Irodalmi klub 15,68 %

- Részvétel parkapcsolat fejlesztd tréningen 13,72 %
- Részvétel kommunikacios tréningen 13,72 %

Projektiink tevékenységeinek meghatarozasanal a célcsoport igényeit figyelembe vettilk,
ennek alapjan alakitjuk ki a szolgaltatasokat.

Nagyon kevesen fordulnak segitdh6z, valamint az intézményhaldzat fejlettsége sem
megfeleld, tovabba problémat okozhat, hogy az érintettek a stigmatizalastdl, jogi
retorzioktol félve nem veszik igénybe az egészségligyi és szocidlis intézmények
szolgaltatasait.

Kutatas a Debreceni Egyetem hallgatdinak korében

A Debreceni Egyetem hallgatdoinak koérében (akik jelentés mértékben célcsoportunkba
tartoznak) tartuk fel az alkohol- és drogfogyasztasi szokasokat, a szenvedélybetegségekkel
kapcsolatos attitlidoket, prevencidval kapcsolatos véleményliket. Fontosnak tartottuk, hogy
ne pusztdn a hallgaték szokdasairdl szerezziink informacidkat, hanem a csaladjukban,
szlkebb kornyezetiikben el6forduld, alkohol- és drogfogyasztasi, fliggdségi trendeket is
feltarjuk, hiszen a témaval kapcsolatos attit(idjeiket ezek a kornyezeti _hatase
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magyarazhatjak.

Onkitdltds, interneten Kkitdlthetdé kérddivekkel toértént az adatfelvétel. Mintavételiink
teljeskorli, a megkeresés az egyetem elektronikus tanulmanyi rendszerén keresztil tortént,
egy felkér6 levelet juttatunk el az egyetem 6sszes hallgatdjahoz. KérdGiviinket a Debreceni
Egyetem Mentdlhigiénés Programjanak holnapjan helyeztik el, a linkje az alabbi:
http://lelkiero.unideb.hu/e107 plugins/survey/survey.php?3.

A populaciéo mintegy 27486 f6, hiszen ennyi hallgatdja volt a Debreceni Egyetemnek 2008.
marcius 15.-én, az adatok felvételének és a link kikildésének id6pontjaban. 3275 valasz
érkezett, ami 11,9%-0s arany.

A kutatas el6zetes eredményei alapjan a célcsoportunkrdl, hogy:

« A valaszaddk 30%-a havonta, 26,9%-a hetente, 1,8%-a mindennap, 31,7%-uk
szinte soha nem fogyaszt alkoholt.

« A fiatalok 21%-uk csaladjaban, 11,1%-uknak hallgatétarsa, 7,3%-uknak baratja,
6,4%-anak csoporttarsa kozvetlen kornyezetében van olyan ember, aki naponta
fogyaszt alkoholt. 94%-uk betegségnek tekintik az alkoholfligg6ket. Arra
vonatkozoéan, hogy miért fogyasztanak az emberek alkoholt kétharmaduk szerint az a
magyarazat, hogy jél akarjdk érezni magukat, de jelentds azok aranya is, akik a
kortarscsoport nyomasat (39,3%), a problémakat (45,5%), vagy azt jelolték meg,
hogy nem tudjak elfogadni magukat (12,3%).

« A valaszaddk 9,3%-aval tortént mar baleset, sériilés tulzott alkoholfogyasztas miatt.

« A hallgatok 23,1%-a prébalt mar ki valamilyen kabitdszert, de rendszeresen csak
1,9%-uk fogyasztd (bar erre a kérdésre a valaszaddk kétharmada nem valaszolt).

« Az egyetemistdk 83%-a szivesen segitene kabitdszerfiiggé tarsanak, hogy
abbahagyja a rendszeres fogyasztast. A megkérdezettek 14,8%-a talalkozott mar
kérnyezetében

« Maguk a fiatalok is Ugy gondoljak, hogy fontos lenne, hogy a kabitészermegel6zésrdl
essen sz6, ugy érzik kevés informaciéval rendelkeznek. 81,9%-uk valaszolta azt,
hogy akar az egyetemen is szivesen hallana a témardl.

« A drogprevencié leghatasosabb mddszereinek a gydégyult szenvedélybetegekkel vald
beszélgetést (55,3%), filmvetitést a kabitdészerfogyasztas hatdsairél (37,8%),
szakemberek beszamoldit (32,8%), Onismereti tréningcsoporton valdé részvételt
(27,8%), szabadid6s programok szervezését (17,8%), elb6adasok (16,5%),
készségfejlesztd tréningcsoporton vald részvételt (16,5%), valamint
informacidkozlést honlapokon és egyetemi hirleveleken (9,7%) tartjak.

A kielégitetlen intézményi/szervezeti sziikségletek feltarasa

Az egyesiletink altal nyudjtott alacsonykliszob(i ellatas (Lelkier6 Egyestlet
Szenvedélybetegek Alacsonykiiszob(i Ellatasa) ellaté-rendszerben betoltétt szerepe
kiemelked6en fontos, mivel Debrecen varos teriletén egyediliként nyudjtunk allandd,
hosszutavon is elérhet6 szocidlis szolgaltatast a 18 és 35 év kozotti fiatal szerhasznalok
részére.
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A Debreceni ellatérendszer jellemzéseként elmondhatd, hogy a szocidlis, gyermekvédelmi
és egészséglgyi alapellatds biztositott. Egészségligyi szakellatas elérhetd, az elterelés
biztositasa megoldott.

Szocialis szakellatasban a szenvedélybetegek ellatasat biztositd hosszuterapias intézmények
hidnyoznak.

A Kabitdszeriigyi Egyeztetd Férum tOmoriti a térségben drogprevencioval, kezeléssel,
ellatassal foglalkozd szervezeteket. Rendszeres megbeszéléseiken a szakemberek az
elldtérendszer, az infrastrukturdlis feltételek, finanszirozas és egylttm(ikédés terén az
alabbi problémakrodl, hianyossagokrdl szamoltak be:

- Rehabilitacids otthon hidnya a térségben, koélcsondsségen alapuld betegforgalommal. A
finanszirozas rendben.

- A Debreceni Drogambulancia kinOtte helyiségeit a megnoévekedett betegforgalom miatt.

- Az egészségligyi szabalyozas kovethetetlensége. Egészségligyi szabalyozas negativ
hatasai.

- Kevés palyazati forras, a kozosségi ellatds mikodtetésének nehézségei (kapacitas)

- Intézményi egylttm(ikodések hianya, esetlegessége. Keresztgondozds mas
intézményekkel. Kapacitasi problémak, |étszamhiany, anyagi fedezet hidnya a bovitéshez.

- Sok helyen az esetmegbeszél6 csoportok, szupervizié hidnyoznak - finanszirozasi gondok
miatt.

- Gyakran nagy a varakozasi ido.

A sziikségletfelmérés eredményei alapjan hataroztuk meg a projekt tevékenységeit, a
célcsoport szamara biztositott szolgaltatdsokat, melyeket a kovetkez6 pontban ismertetiink.

Osszefoglalasként elmondhatd, hogy az alkohol- és drogprobléma Debrecen varosaban
fokozottan jelen van, klilonésen a gyermekek és fiatalok veszélyeztetettek. Debrecen az
orszag masodik legnagyobb varosa, kézel hisz kézépiskolaval és egyetemvaros is, tobb
tizezer hallgatoval.

A mentalhigiénés és a drog problémaval kiiszkddo fiatalok csak egy része tudja elérni a
szocialis, egészségligyi szolgaltatasokat, mivel a fiatalok szabadido elt6ltési szokasai
jelenleg szoérakozdhelyekhez kétédnek, hagyomanyos intézményekben nem fordulnak meg,
klasszikus eszktzokkel nehéz az elérésiik. Megkeres(, prevencios tevékenységre a varos
tobb szdrakozdhelyen is egyre nagyobb igény van, hiszen megnétt a szerfogyaszték szama,
illetve az elmult évben vezetett nyilvantartasunk alapjan egyértelmden latszik, hogy a
szolgaltatasainkat is egyre tébben veszik igénybe.

A debreceni fiatalok jelentds része mar kézépiskoldban kiprobal valamilyen kabitdszert, a
felsGoktatasi intézményben vald tovabbtanulds Uj élethelyzete, az Uj kérnyezet, pedig
lehetdsége a krizis helyzet kialakuldsanak, melyre reakci6 lehet a drogfogyasztas.

A drogfogyasztas szamos egészségligyi és szocidlis problémat okozhat a fiataloknak. Itt
gondolunk akar a kiszaradasra, a fogyasztasbdl adodé balesetekre, fertdzésekre, erdszakos
cselekményekre, jogi kovetkezmeényekre, a fliggdség kialakuldasara, mely a tarsas
kapcsolatok megsz(inéséhez, egzisztencialis ellehetetleniiléséhez, a fizikai és pszichés
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egészség megromlasahoz vezet.

A Biztonsagos Szdrakozdhely Program keretében tobb éve biztositunk megkereso,
artalomcsokkenté munkat a debreceni Lovarda nev( szérakozdhelyen, és redlis képlink van
a probléma nagysagardl, a célcsoport helyzetérdl.

A kutatasok alapjan elmondhatd, hogy mind a kezelés, ill. az utdgondozas, mind a
kinalatcsdokkentés nyilvantartasa alapjan a drogfogyasztok szama folyamatosan emelkedik.
2005-2006-ban jelentésen novekedett az ambuldns kezelésbe keriil6k szama, fokozatosan
és érezhet6en nd a rendéri-, Uigyészi eljaras ala kerilld drogfogyasztdk szama, ezzel a
partfogoi felligyelet ala kertl6k aranya is. A drogok egyre kénnyebben hozzaférhetbek:
kiépllt és stabilizalédott a terjesztéhaldzat, ezért gyakorlatilag barmilyen illegalis szer
nagyon kdnnyen elérhet6. A kilféldrdl torténd beszerzésnek sincsen akadalya az unids
csatlakozas kdvetkeztében.

Rendodri adatok szerint minden hétvégén tobb kild kabitdszer fogy el Debrecenben.
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4. Az ,Open Doors” szolgaltatdé centrum bemutatkozas a
"Open Doors"- a fiatalok alternativ konzultaciods és
szolgaltaté centrumanak létrehozasa a Debrecen Plazaban

OPE_N ? TAMOP-5.2.5-08/1-2008-0333 sz. palyazat
RS Tarsadalmi Megujulas Operativ Program
Gyermekek és fiatalok integraciés programjai

C) Kabitdszerigyi komponens

A projekt el6készitéseként felmértiik a helyi igényeket, az ellatérendszer hianyossagait,
célcsoportunk tagjaival munkatarsaink interjukat készitettek és kérdGives kutatast is
végeztink korlikben. Szolgaltatdsaink tervezésénél a célcsoport sziikségleteit, igényeit
figyelembe vettlik. A Debrecen Plaza biztositja a projekt megvaldsitasahoz sziikséges
infrastrukturat. A Debreceni Kabitdszerligyi Egyeztetd6 Férum tagszervezeteivel
egyuttmUkodve alakitottuk ki a szakmai programot.

Szakmai tevékenységként a projekt elemeként ESZA tipusU szolgdltatdst nyuUjtunk a
Debrecen Plazat latogatd fiatalok szamara, az ,Open Doors” irodaban a 14 éven fellli
fiatalok szamara pszicho-szocialis, mentalhigiénés szolgaltatasokat és kulturalis és
szabadidds programok szervezését biztositjuk napi 8 éraban szakemberek és kortarssegitok
bevonasaval. A programban lebonyolitdsaban résztvevd szakemberek részére szakmai
felkészit6 tovabbképzést szervezliink. A felkészitd képzés célja, hogy a segiték megismerjék
az allami és civil szervezetek szolgaltatasait, amelyeket a felmertl6é problémak esetén
ajanlani tudnak a segitséget igénylének, valamint, hogy a résztvevok probléma-megoldo
képessége, kommunikacidja, kapcsolatteremtd képessége a fiatalokkal fejlédjon. Fontosnak
tartjuk a projektbe kortarssegitOk bevonasat, akikkel kozvetlenebb kapcsolatot alakithatnak
ki a fiatalok, szamukra 50 0ras felkészitd képzést biztositunk. Ezzel kapcsolatos
tevékenységeink: tagtoborzas, kivalasztas, képzés megszervezése, lebonyolitasa.

Az ,Open Doors” elnevezés magyarul nyitott ajtdékat jelent, amely a fiatalok és az
egymas iranti nyitottsagot fejezi ki. Az iroda egy olyan hely ahova be lehet térni egy csésze
tedra, egy joO beszélgetésre, egy jo programon valoé részvételre illetve lehet0ség van
alternativ szabadidOs lehetoségek megismerésére.

Alapvetd feladatunknak tekintjik, hogy létrehozzuk az "Open Doors" nev(i irodat a
Debrecen Plazaban, mely 14 éven fellli fiatalok szamara nyujt igényeiknek,
szlikségleteiknek megfeleld pszicho-szocidlis, mentalhigiénés szolgaltatasok, kulturalis és
szabadidds programokat.

Napi 8 oraban a plaza vezetése altal biztositott, a fiatalok igényeihez alkalmazkodd
helyiségekben varjak professzionalis segitdk és kortarssegitok a fiatalokat.

Az iroda szolgaltatasainak igénybevétele jé alkalmat ad arra, hogy

a fiatalok egymassal,

a hellyel,

az iroda szolgaltatasaival

a segitokkel is megismerkedjenek, anélkil, hogy szorosabb kapcsolatba keriilagas
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segitokkel. Erre szolgalnak az alapszolgaltatasok, amely a kapcsolatfelvételt segitik.

A Speciadlis szolgaltatasok mar célzott céllal kerlilnek megszervezésre segitve a mélyebb
onismeretet és készségek fejlesztését.

Alap szolgaltatasok,
melyek a nap 8 6rajaban elérhetéek az érdekl6d6k szamara

» Els6 kapcsolat felvétel a betér6 fiatalokkal
« Ujsag, magazin, kiadvanyok olvasas biztositésa
« Onismereti kérd&ivek kitoltése
+ ,Pihend sarok” ahol kényelmes korilmények kozott lehet zenét hallgatni
e Teazas
« Internet hasznalat
« Szordlapok, informacids flizetek megtekintése
« Csocso
+ Logikai jatékok
Specialis szolgaltatasok, amelyek meghatarozott idépontra vannak meghirdetve:

Egyéni konzultaciok
« Pszicholdgiai,
+ Eletvezetési,
» Szexoldgiai,
* Jodgi,
e Tanulastechnikai.
Csoportos foglalkozasok:
+ Beszélgetéssel egybekotott filmvetitések
« El6adasok a fiatalokat érdekl6 témakban majd utana beszélgetés
« Onismereti tréning
» Palyavalasztasi tréning
« Parkapcsolati tréning
« Klub foglalkozasok a fiatalok altal meghatarozott témakban
e Zenei és irodalmi bemutatok
+ Kézmives foglalkozasok

A projekt kozvetlen, rovid tava célja az "Open Doors" nevl iroda létrehozasa a
Debrecen Plazaban, mely 14 éven fellli fiatalok szamara nyujt pszicho-szocialis,
mentalhigiénés szolgaltatdsokat és kulturalis és szabadidds programok szervezéss
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célcsoport igényeinek figyelembe vételével.

Alapvetd célunk volt egy kvazi alacsonykliszobl szolgaltatas l|étrehozasa, mely aktivan
el6segiti a fiatalok drogfogyasztasanak megel6zését, személyiségik fejlesztését, hogy
igénybevehessenek szolgaltatasokat. Célunk, hogy a fiatalok hozzajussanak személyiségiik
fejlddése, a devianciak elkerlilése szempontjabdl fontos prevencios lehetdéségekhez.

A projekt hosszu tava célja, hogy a fiatalok elsajatitsanak egy olyan szemléletet, ami
szerint az életik folyaman hasznos lehet a kilénb6z6 munkahelyi konfliktusok
megoldasaban, vagy elkerillésében, segithet kikliszobolni a parkapcsolati ellentéteket, és
megelOzést jelenthet a csaladi krizishelyzetek kialakuldsaban, valamint segitséget ad az
identitas és intimitas stabil fejlédésében, valamint hogy olyan életvitel folytassanak, ami
drogoktdl mentes.

Szamszeriisitheto vart eredmények:

- Alapszolgaltatasok: a projekt megvaldsitdsanak idészakaban a célcsoport szamara napi
nyolc 6raban, szamukra ingyenesen igénybevehetd, az alabbi szolgdltatdsokat biztositjuk:
kapcsolatfelvétel, Ujsdg, magazin, kiadvanyok olvasasanak biztositdsa, 0©nismereti
kérddivek kitoltése, "pihend sarok", tedzas, internet hasznalat, szoérdlapok, informaciés
flzetek, csocso, logikai jatékok.

- Specidlis szolgaltatasok: Egyéni konzultdcidk: pszicholdgiai tanacsadas, életvezetési,
szexoldgiai, jogi, tanulastechnikai konzultacidk biztositdsa 17 hoénapon at, heti 4 déraban,
Osszesen 272 oraban. Kortarsképzés megvaldsitasa torténik 50 éraban. 3 csoport részére
50 6ras tréningek megtartasa. 2 db mddszertani anyag megirdsa megtérténik.

A stab felkészit6 szakmai képzés bemutatasa

A képzés célja, hogy a projektben dolgozdé segit6 szakembereket felkészitettiik a
plaza vildgahoz ill6 sajatos milid atélésére. Ezt kilsdés szakember - pszicholégus tréner -
bevonasaval pszicho-dramatikus mddszerek segitségével végeztik. A jelenlévok szakmai
tudasat kiaknazva probléma-megoldasi mddokat dolgoztunk ki arra nézve, hogyan
adaptalhatd a munkatarsak eddigi meglévd tapasztalata a plaza specidlis kérnyezetéhez.
Fontos pontjat képezi a tréningnek azon technika kidolgozasa, mellyel becsalogathatjuk és
bent is tarthatjuk a plazaba illetve bevasarlokdzpontba jaro fiatalokat.

A felkészitd képzésen a segitdk megismerik az allami és civil szervezetek szolgaltatasait,
amelyeket a felmertl6 problémak esetén ajanlani tudnak a segitséget igénylonek.

Képzés kortarssegitok szamara

A fiataloknak a legnagyobb problémat az jelenti, hogy nincsenek tisztaban
onmagukkal, értékeikkel, nem tudjdk hova fordulhatnak segitségért problémaik
megoldasaban. Tapasztalataink azt mutatjak, hogy a fiatalok a kdzép koru segitékkel sokkal
nehezebben taldljdk meg a hangot mint a hasonldé koru segitbkkel. Ezért a nagyon
fontosnak tartjuk a projektbe kortarssegitdk bevonasat, akikkel kozvetlenebb kapcsolatot
alakithatnak ki a fiatalok.

A kortarssegitOk szamara szintén felkészitd képzést tartunk, ennek felépitése:

I. A kortars képzésen résztvevok elérése (,,tagtoborzas’)
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A mar dolgozd kortars segitOk személyes kapcsolatain keresztil, valamint plakatok,
szorolapok, internet segitségével, valamint a helyi sajtéorganumokon keresztil torténik.

II. Kivalasztas
A jelentkezd 19 és 24 év kozotti fiatalok kozil 2 X 16 fét valasztanak ki a képz6k az
alabbi szempontok alapjan:

« Erett személyiség

« Hitelesség

«  Kommunikacids és kapcsolati készség

« Eddigi tapasztalatok (esetleges érintettség)

« Motivaltsdg a kortars seqit6i szerepre, sajat tervek

« Onreflexids készség

A kivalasztas formaja dnéletrajz és interjd.

II1. Az 50 6ras képzés tervezett tematikaja

1. blokk (5 6ra) - bemutatkozas: keretek tisztdzasa, szerz6déskotés, jatékos
ismerkedés

2. blokk (25 6ra) - intenziv alapozas: kommunikaciofejlesztés strukturdlt gyakorlatok
segitségével, dnismeret fejlesztés (pl. sajat viszony a drogokhoz, életem nagy sorsforditd
krizisei), tarsismeret (kommunikacié, segité kapcsolat, koOzOsségszervezés stb.),
csoportkohézid erdOsitése

3. blokk (5 ora): rendhagydan a drogokrdl (,anyagismeret”), a Nemzeti drogstratégia ide
vonatkozo részeinek ismertetése, a drogprevencio formainak bemutatasa.

4. blokk (5 6ra): mentalhigiénés alapfogalmak krizis, stressz, a segité beszélgetés alapjai.
5. blokk (5 6ra): a segité kompetencidja és hatarai, a segitd segitésének formai.

6. blokk (5 o6ra): a szocidlis, mentalhigiénés egészségigyi és civil szervezddések
bemutatasa, egyéni és csoportos ,munkatervek” elkészitése.

Szupervizio

A program idején folyamatos csoportos szupervizié soran az irodaban dolgozék két
hetente 2 6rdban kiilsé szupervizor vezetésével dolgozzak fel a napi munka soran
tapasztaltakat. Egyéni szupervizidra is van lehet6ség, igény szerint.
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5. Esettanulmany °

Az elmult masfél év soran lehet6ségem volt jo néhany 14-24 éves fiatal életébe betekintést
nyerni. Nem szeretném a sziikségesnél jobban sematizalni a problémakat, de egészen
nyilvanvaléan vannak olyan tipikusnak mondhaté gondok, melyek gyakran el6fordulnak. Azt
gondolom, hogy egy testvérpar esetét bemutatva felsejlenek ezek a problémakorok. Ezen a
két torténeten keresztil megprdébalok - a sziikségesnél nem jobban -altalanositani, és igy a
célcsoportunk egészére terjedéen informacidkat adni.

K és R a testvérpar

A projekt kezdete Ota talalkoztam, szinte napi rendszerességgel, K-val és R-el, akik akkor
17 és 18 évesek voltak. Szileikkel és masik két testvérikkel egyutt élnek Debrecen egy
nem tul jo hirl kdérnyékén. Konkrét adatokat nem tudok az anyagi helyzettkrdl, de
vélhet6en a létminimum alatt élnek, mivel édesapjuk munkanélkiili, édesanyjuk részidében
foglalkoztatott. A legkisebb testvérik valamilyen tipusu szellemi fogyatékossaggal él, ami
feltehet6leg megneheziti a csaldad anyagi életét.

Mikor megismertem 6ket R-mar otthagyta az iskolat, mivel betoltdtte a 18. életévét, ezutan
az 6nkormanyzathoz folyamodott szocialis segélyért.

Szeretett volna dolgozni, de a segély 6sszege és a munkabdl altala szerezhet6 jovedelem
k6zott nem volt akkora a klilonbség, hogy megérje feladni a szabadidejét. Két dolog miatt
lehetséges ez. Egyrészt, mert Ugy, hogy altaldnos iskolai végzettséggel nem lehet
minimalbérnél tobbet keresni.

Gyakran ezek a munkak sem 40 6rat vesznek el egy hétbdl, hanem 44-48 6rat. (Nincs
ebédsziinet, kicsit tovabb kell maradni, stb.) Nem is beszélve arrdl, hogy el6tte allé példa a
batyja helyzete, aki korabban egy gyarban dolgozott, ahova napi 2 6rat kellett utaznia.
Tehat azt mondhatjuk, hogy heti 50-55 6ra szabadidd vesztésért cserébe kaphat kortlbelil
65 ezer forintot.

Ha segélyt vesz fel akkor, 28 ezret kap kézhez. Valdjaban tehat havi 220 éra munkaért 37
ezer tobbletet vag zsebre. Milyen érabér is jon igy ki? 170 ft.

O természetesen ezt nem szamolta igy ki, de egészen pontosan érezte, hogy miért kell neki
a jozan észre hallgatva a segélyt valasztani.

A masik ok, ami taldn még nyomodsabb. Az id6 szervezése, az hogy hogyan tanulta ezt
gyerekkoratél kezdve. Soha nem volt hozzdszokva, hogy kotott idében tevékenykedjen.
Iskolaba akkor jart, amikor szeretett, a szlileinek sem volt igazan soha munkajuk, nem
kapott mintat, nem volt mit megtanulnia. Félreértés ne essék, hatalmas érték szamara a
munka, tiszteli a sikeres, dolgozé embereket, ez a srac becsliletes, de azt hiszi, talan jol,
hogy neki erre nincs esélye. Napi 7-8 érat tolt nalunk, ping-pongozik, internetezik, részt
vesz a klubokon, ha kedve van hozza. Ha megunja, akkor kimegy a Plaza elé és ott
ismerdsokkel talalkozik, beszélget, ha valami térténik, odamegy, tehat alapvetden
szervezetlendl tolti a napjait, ezt csinalja gyerekkora 6ta, ebben él, én nem tudtam ebbdl
kiragadni.

Ez a srac alapvet6en intelligens és kivancsi, megfelel6en tud kommunikalni és jél megért
dolgokat, tehat nincs vele semmi hiba, csak nincs példa, nincs motivacié.
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Az 6cese K valamivel nehezebb eset, neki a természete is nehezebb, 6 kevésbé fogadja el a
vildgot, sokkal inkabb akar, persze mas mddszerekkel. O tipikusan az a srac, akinek ha
nem megy tisztességes uton, akkor megy majd valahogyan tisztességtelenil. Nem tudok
réla barmikor is valamilyen blincselekményt kdvetett volna el, de azt hiszem, sajnos, hogy
ez csak id6 kérdése, ha nem torténik semmi.

Ez a kuléndsen jol meglatszik jatékok kdzben, K hihetetlen mod élvezi, ha gy6z, féléenyesen
viselkedik, visszaél a helyzetével. O nem csak ésszer(i okom miatt nem véllalna munkat,
hanem érzelmi okok miatt sem, nem hiszem, hogy ennyi pénzért meg tudna "alazkodni".

A kbz0s csaladi hattér, a kézds szocializacié ugyanolyan hatranyokkal terheli 6ket. Nagyon
nehéz szamukra ebben a vildgban, a munka vilagaban, elboldogulni. Ebben kell elsésorban
segitenlink. Valahogyan fel kell értékelnlink a munkat, ha mar a munkaerdpiac ezt nem
teszi meg. Ugy kellene ezeket a sracokat (és nagyon sok masikat is rajtuk kivil)
motivalnunk, hogy a munka a pénzen kivil is értéket jelentsen szamukra, hogy a munkaid6
ne szoges ellentéte legyen a szabadidének. Meg kell nekik tanitani, hogy a munka szervezi
a napjukat, kapcsolatokhoz segiti 6ket, hogy ez altal lesznek teljes emberek. Persze nem
vagyunk naivak, tudjuk, hogy azok a munkak, amiket altalanos iskolai képzettséggel
tudnak elvégezni, nem éppen olyanok, hogy 6réomet, onkiteljesedést okoznak. Ehhez
szlkség van képzésekre, szakemberekre, hosszu tavu tréningekre. Be kell potolnunk,
amennyire lehet, azt amit a csalad és az iskola elmulasztott.
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Lelkierd Egyeciilet

Elérhetoségeink:

Lelkiero Egyesiilet (székhely)
4024 Debrecen, Piac utca 58. fszt. 8.
Telefon: 52/414-089, Fax: 52/429-610
E-mail: lelkiero@freemail.hu

"Open Doors" - a fiatalok alternativ
konzultacios és szolgaltaté centruma a
Debrecen Plazaban
4027 Debrecen, Darabos utca 33.
Telefonszam: 06-52-500-627
E-mail cim: opendoors.lelkiero@gmail.com

Tampont Iroda
4031 Debrecen, Egyetem tér 1. (a féépliletében az
alagsorban, a bifé mellett)
Tel.: 06-70/770 33 68
E-mail: lelkiero@freemail.hu
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