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A 2003-ban alakult Lelkierd Egyesiilet célja, hogy egy olyan civil halézat részeként
miikodjiink, ami az ifjusadgi korosztalyt egyéni és csoportos formaban segiti a problémak
megoldasaban, a konfliktusok, krizis helyzetek megeldzésében és kezelésében. Egyesiiletiink
az Eszak-alfoldi régidban végez segité jellegii tevékenységeket mellyel, hozzajarul egy

¢élhetobb tarsadalom kialakulasahoz.

A jelenlegi koronavirus helyzetben egyik naprél a masikra teljesen megvaltozott a
munkarendiink, bar mi kisérleti és projekt jelleggel hasznaltunk online lehetdségeket is lelki
segitségnyujtasban, most ennek még nagyobb szerep jutott. Mindez megkoveteli a dolgozok
nyitottsagat, rugalmassagat igényli. A koronavirus helyzetre tekintettel, az EMMI altal
2020.03.18. napjan kiadott "Utmutato a koronavirus terjedésének megelézésére és a kockéazatok
csokkentésére a szocidlis alapszolgaltatasokban" dokumentum alapjan mikddésiink a
vészhelyzet ideje alatt modosult, igyeksziink minimalizalni a fizikai kontaktusok szamat,
részben home office munkavégzésre alltunk at, 1épéseket tettiink a koronavirus terjedésének
megelézése érdekében (EMMI, 2020). Egyesiiletiink székhelye csak tigyeleti jelleggel mitkodik

2020.03.19. naptdl a fenntartd ellenkezd utasitasaig €s a vészhelyzet fennallasaig.
2020. évi tevékenységeink:

1. Kikotd — Pszichiatriai betegek kozosségi ellatasa miikodtetése 2005-t61, felndtt pszichidtriai,

szenvedélybetegek, ideggyogyaszati karosodottak és az intézeti ellatottak kozosségi ellatasa.

2. Kulcs - Szenvedélybetegek kozosségi ellatasa 2006-t0l, amely segitséget nyljt a
szenvedélybetegek szamara egészségi €s pszichés allapotuk javitdsdban; meglévd képességeik

és készségeik megtartasaban, ill. fejlesztésében.

3. A Tampont Téamogatdé Szolgalat 2007-t61 Debrecen varos ¢és Debreceni Egyetem
kozigazgatasi teriiletén fogyatékkal €16 fiatalok - sajat lakohelyén, lakokornyezetében torténd

segitése, €letvitelének megkonnyitése, a kdzszolgaltatasokhoz vald hozzaférés segitése.

4. Ajto - Szenvedélybetegek Alacsonykiiszobli Ellatasa: 2008-t6l a Debrecen varos teriiletén

alacsonykiiszobu szolgalatot miikodtetiink.

A Lelkierd Egyesiilet a Debreceni Karitativ Testiilet tagja. Részt vettlink a testiilet
adomanygytijtéseiben. Az adomanyok csaladokhoz valo eljuttatisaban és az aruhazakban a

csomagolasban is.



A Debreceni Kabitoszeriigyi Egyeztetd Forumban és a regionalis KEF egylittmtkodés

kialakitasaban a Lelkierd Egyesiilet tagjai, munkatarsai aktiv szerepet vallalnak.

Egyesiiletink a Magyar Elelmiszerbank Egyesiilettel valo egyiittmiikodésnek koszonhetden

hetente t6bb alkalommal rendszeresen adomanyokat juttattunk ellatottjainknak.



Kikoto — Kozosségi Pszichiatriai Ellatas

A COVID-19 koronavirus jarvany meghatarozta a 2020.-as év muikodését. A jarvannyal
kapcsolatban napi szinten jelentek meg Gjabb és Gjabb informaciok, tajékoztatok. A szocialis
¢s gyermekjoléti, gyermekvédelmi agazat kapcsan is szdmos kérdés mertilt fel, amikre kerestiik

a valaszokat

A szolgalattal kapcsolatos dontéseket hiteles tényekre alapoztuk, mérlegeltik. Mind a
munkatarsak felé, mind a kliensek felé folyamatosan adtunk tajékoztatast az aktualis helyzetrdl
¢s a szolgaltatast érintd valtozasokrol. A személyes kontaktusok csokkentése minden személyes

interakcio csokkentését igényelte. A potencialis fert6z6 kapcsolatok a kdvetkezok:

o Szocialis segitd és kliens kozott (gondozasi, ligyfélfogadasi folyamat)

e Szocialis segitd és szocialis segitd kozott (intézményen beliili interakcid)

o Kliens és kliens kozott (pl. intézményen beliili ellatas soran)

e Kliens és kiils6 fél kozott (csalad, kiilsd helyszini esemény soran)

e Szocidlis segité ¢és kiilsd fél kozott (csaldd, munkan kiviili kapcsolatos és

tevékenységek)

A fertdzés elleni védelemben minden interakcids utat feliil kellett vizsgalni és lehetdség szerint
le kellett csokkenteni. A kliensek jelentds része kiemelt kockazati besorolast és a dolgozok egy
jelentds része is, a fertdzés kockazata magasnak mondhatd. A szolgaltatisokat az elérhetd
szikkséges minimumra kellett csokkenteni. A csoportos rendezvényeket nem tartottuk meg

intézményiinkben.
A fert6tlenités kapcesan a kovetkezdket tudtuk biztositani.

e A munkatarsak kaptak kézi ferttlenitot, szappant, gumikesztylit. A gondozéas soran
ezeket az eszkozoket magukkal tudtdk vinni. Ha a gondozas helyszinén nincs ilyen,
akkor 1s tudjak hasznalni.

e Egyéni eszkozok szintjén naponta akar tobbszor fertOtlenitettiik: telefon, szemiiveg,
kulcscsomo, billentytizetek, szamitogép egere, tollak és egyéb olyan targyak, amiket

gyakran és sokan érintettek meg.



« Epiileten belill a kliensfogadas kizarélag az arra szolgaldé helységben tortént! A
helységeket naponta tobb alkalommal takaritottuk, fertotlenitettiik. A fertézés soran
fontos kontakt a kilincs, ennek attorlését szintén gyakran elvégeztiik.

e Az épiiletben helyeztiink el kézfert6tlenité adagolot.

e A vizesblokkokban fertétlenité hatast szappant alkalmaztunk., térolk6zé helyett

papirtorlot.

A Lelkier6 Egyestilet Ko6z0sségi Pszichiatriai ellatasaval a 2020. januar 01. és 2020. december
31. kozotti 1doszakban at 63 fonek volt egyilittmitkodési megallapodasa (év folyaman 4 6

lezarasa tortént meg).

Betegségek (BNO) az ellatottjainknal:

BNO kod Januar Februar Marcius Aprilis Majus Juanius Jalius  Aug.

F 25 Schizoaffektiv. 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
rendellenességek

F 31 Bipolaris 8 8 8 7 7 7 7 7 7 7 7 7
affektiv zavar

F 32 Depresszios 13 13 14 14 14 15 15 15 15 16 16 16
epizod

F 33 Rekurrens 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
depresszio

F 41 Egyéb 8 8 8 7 7 7 7 6 6 7 7 7
$Zorongasos

rendellenesség

F20 Schizofrenia 21 21 21 21 21 21 21 21 21 21 20 19
F21 Schizotypias 1 1 1 2 2 2 1 1 1 1 1 1
rendellenességek

F22 Perzisztens 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
delusionalis

rendellenességek

F23  Akut és 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
atmeneti

pszichotikus
rendellenességek
Osszesen: 59 59 60 59 59 60 60 59 59 61 60 59

Az ellatottak koziil 23 f6 dolgozik, rehabilitacios ellatast vagy rokkantsagnyugdijat 12 6 kap,
munkanélkiili jaradékot 13 {6, 2 f6 nyugdijas. Egyetemi hallgato 7 f6, GYES-en / GYED-en

levo kismama az ellatottak kozil 2 £6.

A kozosségi pszichiatriai ellatas célja, az ellatottakkal és csaladtagjaikkal valo hatékony
egylittmiikodés €s kapcsolattartds, lakokornyezetben valdo megfeleld éEletvezetés segitése,

kozosségfejlesztés, egyéni beszélgetések, tigyintézés, szabadidé hasznos eltoltésére szolgalo,



illetve képesség-készségtejlesztd klubok (egyéni 1is), csoportok megszervezése azok

megtartdsa, orvosi ellatassal valo egytittmiikodés.

A COVID-19 koronavirus jarvany meghatarozta a 2020.-as szabadidés programjainkat. Az
izolaciot egyébként is nehéz elkeriilni ennél a célcsoportnal, de igy még nehezebb volt. Csak
1d6kozonként, tudtunk kozosségi programokat felkinalni, €s azt is csak ki csoportokban, 10 6

alatti 1étszdmmal.

2020-ban szervezett csoportok és klubok:

alakul6 klub (memoria- és készségfejleszto jatékokkal)

e szabadid6klub (fagyizas, siitizés, beszélgetés, belvarosi és nagyerdei sétak)

e nyaron piknik klub

e sport klub (koséarlabdazas, kondipark)

e mozgas klub (benti torna a csoportszobaban)

e kreativ klubok megtartasa rendszeresen kiilonb6z6 témakban, illetve iinnepekhez,
kotve 2020-ban a pandémia miatt nem minden alkalom tudott megvaldsulni.

e Lélekvitel pszicho-edukaciés csoportok Dr. Szatméari Eva a nappali korhaz

féorvosanak vezetésével, a hozott problémak atbeszélése
Szabadidds programok:

e Rendszeresen kirandulasok, sétak, gyalogtirak szervezése a Nagyerdore, a Bankra
a tajhazhoz, €s a Botanikuskertbe

e Szalonnasiités

Osszeségében Az elmult év, nehéz és terhelt volt. A pszichiatriai betegeknél a j6 mindségii élet
eléréséhez sziikség van a szakemberek elhivatottsagara, a beteg erdfeszitésére, idejére, €s belsd
munkdjara. A sikerek nem egyik naprol a masikra sziiletnek. Igyekeztiink legjobb szakmai
tudasunkkal segiteni Oket. A szocialis ellaté rendszer tagjaival egyiittmiikodtiink, online és

telefonos formaban.

2021-ben tartalmas ¢és programokban gazdag évet szeretnénk teljesiteni. Ellatottjaink és
munkatarsaink védelmében nagyon oda kell figyelni a mentalhigiénére. Terveziink csapatépitd,

kozos programokat. Szuperviziot, szervezetfejlesztést, és minél tobb kdzos programot.



Tampont Tamogato Szolgalat

A tamogato szolgalat szolgaltatasait 2020 —ban 50 f6 vette igénybe, 4 f6 kertiilt lezarasra. Ebbol:
-nd: 22 16

- férfi: 28 16

A tavalyi év folyaman a tamogatd szolgalatban regisztralt kliensek koziil 2 6 fejezte be
tanulményait, és ebbdl 2 fonek sikeriilt munkat taldlnia a kézremitkddéstinknek koszonhetden.
Nagy hangsulyt fektetiink a szakmdéval rendelkezé gondozottjaink védett munkahelyre vald
elhelyezkedésiik segitésében. Igy elSsegitjik a klienseinket a tarsadalmi életbe vald

részvételhez, valamint az 6nallo életvitelhez.

Tamogato szolgdalatban regisztralt kliensek
eloszlasa fogyatékossaguk alapjan 2020.

Avutizmus; 1f6

Egyéb; 1; f6

Mozgaskorlatozott; B Mozgéskorlatozott

20 f6

Latassérilt; 23 fo ® Halldssérilt

W Latdssérilt
B Autizmus

Hallassérilt; 5 fo
HEgyéb




Tamogato szolgalatban regisztralt kliensek
nemi eloszlasa 2020.

W Férfi
m NS

28 ferfi |

A személyi segitések dontéen szocidlis és tanulmanyi ligyintézésekhez kapcsolodik (szocialis
0sztondij, akadalymentes kollégiumi elhelyezés, digitalizalasban, tantargyfelmentések és
elényben részesitések, kérvények, kérelmek, titvonaltanulasok). Igy jelentésen hozzajarulunk
ellatottjaink tanulmanyainak sikeres folytatasahoz és befejezéséhez. A személyi segitink a
kliensekkel egylitt otthonukban, albérleteikben, kollégiumi szobaikban segitenek a kornyezetiik
rendben tartasaban, sziikségleteik kielégitése érdekében a bevasarlasban, kisérésben. A
személyi segitok segitésével rendszeres utvonal tanulds zajlott, és az ismert Utvonalakon

onalléan magabiztosabban kozlekednek.

A 2020 marciusatol bevezetett veszélyhelyzet és az azdta is tartd 11j tipust koronavirus jarvany
jelentdsen megnehezitette a munkéankat, de igy is igyekeztiink minden segitséget megadni
tanulmanyi kedvezmények igénylésében €s az online formaban torténd oktatdsbol fakado
technikai akadalyok lekiizdésében nyujtottunk segitséget. A klienseinkkel torténd
kapcsolatfelvétel és a folyamatos kommunikicié a jarvanyligyi helyzet miatt elsGsorban
telefonon, e-mailben és postai Gton tortént. Személyes talalkozasokra a jarvanyiigyi szabalyok
és Ovintézkedések maximalis betartisa mellett a Magyar Elelmiszerbank adomanyainak a

kiszallitasakor és atadasakor keriilt sor. Az adomanyok eljuttatasat a raszorulo kliensekhez és
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csaladjaikhoz a jarvanyiigyi helyzet ellenére, a védelmi intézkedések szem eldtt tartasaval

folyamatosan végeztiik.
Kulturalis és szabadidds programok az elmult évben:

e Farsangi Unnepség Lelkieré Egyesiilet - Debrecen
e Adj esélyt magadnak,,,Sportolj Masképp” — Debrecen

e Esélyegyenléségi Tajékoztaté Forum - Debrecen

A kovetkez6 konferencidkon, szakmai rendezvényeken, képzéseken vettek részt 2020-ban

munkatarsaink:
e Szocialis Vezetképzés 2020. 02. 06. — 2020. 06. 30. - Debrecen
e Adj esélyt magadnak,,, Sportolj Masképp” 2020 02. 04. - Debrecen
e Hallgatoi Forum Fogyatékkal él6knek 2020. 09. 08. — Debrecen

e Hallgatoi Esélyegyenldségi Banasmod Bizottsagi tilés 2020. 10. 08.- Debrecen



»Kules” Szenvedélybetegek Kozosségi Ellatasa

A ,,Kulcs” Szenvedélybetegek Kozosségi Ellatasat 2020 - ban 60 {6 vette igénybe. Ebben az
évben 7 Uj ellatottnak nytjtottuk a nalunk igénybe vehetd szolgaltatdsokat az 53 fO régi

ellatottunk mellett.

Az elmult évben a legjelentdsebb problémat az ellatottjaink korében a pandémia okozta
bezartsag, a betegségtdl vald félelem problémaja jelentette, illetve az, hogy nem all
rendelkezésiikre megfeleld stresszkezelési modszer, igy sok esetben a szerek hasznalata oldja a

felgyiilemlett fesziiltséget.

Ellatottaink kozt nagy szdmban vannak olyan személyek, akik hosszabb ideje munkahelyet
keresnek, alkalmi munkakbol tartjak fent magukat. Sajnos az elmult évben szamuk novekedett,
mivel a kialakult jarvanyhelyzet miatt tobben vagy végleg elvesztették munkahelyiiket, vagy
sokkal kevesebb munkaorat dolgozhattak, igy anyagi gondokkal is kiizdenek. Eldfordult
azonban két esetben is, hogy épp ez a helyzet motivalta ellatottainkat arra, hogy hosszabb 1d6
utan munkat véallaljanak, hiszen a csaladjuk anyagi biztonsdga megingott. Mind a
munkahelykeresés segitése, mind az allaskeresési technikak elsajatitdsanak tamogatasa nagy
szerepet jatszott a munkankban. Célunk volt, hogy a munkahelykeresésben is Onallobba
valjanak klienseink, és segitd kezet nytjtva 6sztonoztiik 6ket, hogy a Munkatigyi Koézpont altal
kiirt aktualis hirdetéseket, egyéb lehetdségeket figyelemmel kisérjék, és merjenek palyazni, ha
szamukra megfeleld allast talalnak. 2020. december 31-én 50 {6 ellatottunk koziil 21 személy
dolgozott, 11 személy allaskeresd, 3 személy kozfoglalkoztatott,8 f6 egyetemi hallgatd, 6
személy nyugdijas és 1 személy gyesen volt. A szocidlis ligyintézésekben folyamatosan kérnek

segitséget.

Ebben az iddszakban nagy hangsulyt fektettiink a hozzank segitségért fordulok esetében az
izolacid oldéaséra, elkeriilésére, valamint arra, hogy tajékoztatast, segitséget nyljtsunk a
betegség elkeriilése érdekében. A Magyar Elelmiszerbank Egyesiilettel és a Karitativ
Testiilettel vald egyiittmiikodés révén az ellatast igénybe vevd raszoruld csalddok életét
élelmiszercsomagokkal segitettiik. Az anyagi problémak lekiizdése érdekében allaskeresésben
vald segitségadast biztositottuk szamukra. Sziikség esetén addiktologus vagy pszichologus
szakemberrel vald konzultacio lehetdségét biztositottuk, lehetdség szerint online forméaban. A
sajat lakokornyezetben vald mentélis segitségnyujtast a megfeleld 6vintézkedések mellett, a
szabalyok betartasaval végeztiik. A kozosségi ellatds esetében a fertézések atadasat lehetdvé

tévo személyes kapcsolatok redukaldsa a lehetd legalacsonyabb szintre oly modon valdsult
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meg, hogy azokban az esetekben, ahol ez lechetséges volt, a segitd beszélgetéseket,
tanacsadasokat online forméban végeztikk. A virus elpusztitdsa érdekében nagy hangsulyt
fektettek munkatarsaink a személyi higiénével kapcsolatos tudnivalok atadéaséra, illetve
betartdsara, a kornyezeti fertdtlenités fontossdganak, technikajanak elsajatittatasara. Azokban
az esetekben, amikor elkeriilhetetlen volt a személyes kontaktus (sajat lakokdrnyezetben valo
segitségadas, szorongas okozta krizishelyzet, adomanyosztas) munkatarsaink maszkot és

kesztylt viseltek, valamint kézfertétlenité minden esetben hasznélatba kertilt.

A tavalyi évben az el6z6 évekhez hasonldan, tobben kértek segitséget az ellatdsunktol a
Debreceni Egyetemen tanuld hallgatok koziil is. Az 6 életiikben is sok valtozéast hozott a

kialakult helyzet, az online tanulas, vizsgak tobb esetben plusz fesziiltségforrast jelentettek.

Az ellatottaink eloszlasdban a BNO diagnézisuk alapjan leginkabb az alkoholfogyasztas, a
dohanyzas, sok esetben az étkezési zavarok, €s nem utolso sorban a tulzott internethasznalat
volt szamottevd. Eldfordult azonban, bar alacsonyabb szamban cannabis, illetve nyugtatok,

altatok hasznalata is.

A nemek aranya a kovetkezOképpen alakult szdm szerint: 25 nd, és 35 férfi. A diagnéziskodok,

illetve betegségek alapjan a gondozasunkba keriild betegek ardnya a kovetkezo:

F10 Alkohol altal okozott mentalis- és viselkedészavarok: 2116 /férfi: 1616, nd: 5£6/

F12 Cannabis és szarmazékai altal okozott mentdlis- és viselkedészavarok: 3 f6 férfi

F13 Nvugtatok és altatdk hasznalata altal okozott mentalis- és viselkedészavarok: 2 f6 n6

F14 Kokain hasznalata altal okozott mentalis- és viselkedészavarok: 1 6 férfi

F17 Dohanyzas altal okozott mentalis —€s viselkedészavarok: 21 6 /férfi: 9 6, no6:12 {6/

Egyéb diagndézis: 12 f6 /férfi: 6 6, no: 6 {6/
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Nok eloszlasa BNO diagnozisuk szerint (fo)

/
L

F10 =F13 mF17 mEgyéb

Nok eloszlasa BNO diagnozisuk szerint (fo)

/
L

F10 =F13 =F17 =Egyéb

2 f6 0 munkahelyen dolgozott ebben az évben, kozcélu foglalkoztatottként 1 f6 dolgozik.
Addiktologiai, pszichiatriai illetve mas okokbdl, osztalyos kezelésben 2 {6 részesiilt. 8 {6
egyetemi hallgatot lattunk el ebben az évben. Koztik 2 6 sikeres allamvizsgat tett a
megvaltozott vizsgakdriilmények kozott is. Leginkabb a fiatalabb életkoru ellatottaink kérében
volt jellemzd az elmult évben, hogy szerhasznalatuk er6sddott a nagy mennyiségili szabadidejiik
miatt. Epp ezért igyekeztiink a kozosségi programokat akar minimalis 1étszammal is megtartani,
mivel esetenként a kiilvilaggal val6 kapcsolattartds e programokban és a dolgozdkkal valo

egylttmitkodésben meriil ki.
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Ajto - Szenvedélybetegek Alacsonykiiszobi Ellatasa

Az alacsonykiiszobi ellatas a pandémia miatt az online térbe tevodott at, ahol a tanacsadas
szolgaltatasi elem keretében telefonon, vagy online adtunk informaciot a klienseknek, és

honlapunkon, valamint facebook oldalunkon keresztiil tartottuk veliik a kapcsolatot.

A rendszeres klienseink altaldban 4-5 alkalommal vettek részt pszichologus, addiktolégiai
konzultans, szocialis végzettségli kollégankkal esetkezelés, készségfejlesztés keretében egyéni

konzultacion, a probléma jellegétdl fiiggden, eldre egyeztetett online csatornan.

Evek o6ta biztositjuk a ,,Moonshine” Ejszakai Ping-Pong sorozatot, megkeresé tevékenységet.
Debrecen belvarosaban a fiatalok altal kedvelt és latogatott szérakozohelyek kozvetlen
kozelében a Piac utca - Simonffy utca keresztezddésében. 2020. évben az ¢éjszakai ping-pong
augusztus szeptember honapokban péntek esténként zajlott. A célcsoportot elsésorban a 15-25
¢év kozotti fiatalok jelentik. Munkatérsaink figyelik, hogy ki van rosszul és nekik asvanyvizet,
vitaminokat, Ovszert osztanak, sziikség esetén elsdsegélyt nyljtanak, ment6t hivnak. Elsédleges
feladatunk a kockazatos droghasznalat megeldzése, ill. a fogyasztds kapcsan felmeriild
problémak, artalmak csokkentése. A megkeresd tevékenységet az szocialis ellatasok

alacsonykiiszobli modszertani protokollja alapjan végeztiik.

Egylittmiik6dé partneriink a Debreceni Egyetem kérte, hogy a goélyataborok alatt
alacsonykiiszobi tigyeletet lassunk el. A virushelyzet megnehezitette a tabor szervezését, igy a
Debreceni Egyetem vezetdsége €s a tabor szervezOi arra torekedtek, hogy a rendezvény a
Kormany 4ltal eldirt rendeleteknek és egészségiigyi szabalyoknak megfeleléen valosuljon meg,
hiszen mindenki szaméra elsddleges szempont a hallgatok és csaladtagjaik egészségének
megorzeése. A koronavirus helyzet miatt a biztonsadgos lebonyolitas érdekében harom turnusban,
turnusonként két egymastol elkiilonitett teriileten tartottdk meg a golyatabort, 500-500 f6
részvételével turnusonként.

Munkatarsaink részt vettek tobb szakmai rendezvényen, mely segitette Oket a tudasuk
naprakészen tartasaban, a helyi kozosség €s a szakmai kapcsolatok fejlesztésében, a Debreceni

Kabitoszertigyl Forum munkéjaban valo szerepvallaldsuk erdsitésében.
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Debrecen, 2021. 02. 15.

2020 alkalmi rendszeres Osszesen

janudr 128 24 152
februar 130 20 150

marcius 70 20 90

aprilis 65 25 90
majus 105 18 123
junius 112 24 136
julius 102 21 123
augusztus 98 19 117
szeptember 126 16 142
oktober 112 17 129
november 93 16 109
december 89 16 105
Osszesen 1230 236 1466

Juhasz Béla Szilard

Lelkierd Egyesiilet elndke
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